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Pkonomistyring og Budsjettoppfalging

Forord

Segre Sunnmgre Kommunerevisjon IKS legg med dette fram forvaltningsrevisjonsprosjektet;
"@konomistyring— Hareid kommune”. Prosjektet er utfgrt i henhold til standard for
forvaltningsrevisjon -RSK001.

Forvaltningsrevisjon er ei lovpalagd oppgave for alle kommunane i Noreg, og formalet med
forvaltningsrevisjonen kjem fram av kommunelova §77 nr.4 :

” {(...)Kontrollutvalget skal videre pdse at det fdgres kontroll med at den gkonomiske
forvaltning foregdr i samsvar med gjeldende bestemmelser og vedtak, og at det blir
gjennomfart systematiske vurderinger av @konomi, produktivitet, mdloppndelse og
virkninger ut fra kommunestyrets eller fylkestingets vedtak og forutsetninger
(forvaltningsrevisjon).

Formalet med forvaltningsrevisjon er a sette eit kritisk spkelys pa dagens situasjon og peike
pa muligheiter for forbetring og vidareutvikling av den kommunale verksemd, samt avdekke
eventuelle manglar.

Rapporten er utarbeida av Alf Marius Grgnnevik, med innspel fra kollegaer i Sgre Sunnmgre
Kommunerevisjon IKS. Det er fgreteke vurderingar av uavhengigheit og objektivitet
vedkomande dette prosjektet.

Kommunerevisjonen vil takke administrasjonen i Hareid kommune for ngdvendig bistand i
arbeidet med prosjektet.

Ulsteinvik, 03.01.14/27.01.14/11.02.14

Alf Marius Grgnnevik

Forvaltningsrevisor
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SAMANDRAG

Kontrollutvalet i Hareid kommune gjorde 11.03.13 sak 06/13 vedtak om a fa utfert eit
forvaltningsprosjekt vedkomande gkonomistyring generelt, men med spesiell vekt pa pleie-
og omsorgssektoren (velferd). Kontrollperioden er 2011, 2012 i tillegg til enkelte
undersgkingar for 2013.

Fleire oppgaver og strammare budsjettrammer fra sentralt hald sett krav til at kommunane
ma prioritere hardt mellom tiltak i stadig stgrre grad, samt drive kostnadseffektivt. Dette
krev god gkonomisk styring og det er viktig at ein har verktgy som gir eit korrekt og fullverdig
bilde av den gkonomiske situasjonen i kemmunen. Den gkonomiske rapporteringa til
kommunestyret er avgjerande for at bade radmannen og den gvste politiske leiinga skal
kunne ta avgjerder ut i fra korrekt informasjon og samtidig fglgje opp at administrasjonen
foretek dei rette handlingane for a na dei mala som er nedfelt i budsjettet og forpliktande

plan.
Problemstillingar:

1.Rapporterar administrasjonen til kommunestyret etter kommunelova og evt.
retningslinjer/reglement i kommunen?

Kommunen har rapporteringsrutinar som stettar lov, forskrift og gkonomireglement. Det
gar fram av kommunelova med tilhgyrande budsjettforskrifter §10 at administrasjonen skal
legge fram rapport for kommunestyret minst 2 gongar pr ar. Gjennomgang av
dokumentasjon for rapportering til kommunestyret viser at administrasjonen har rapportert
pr 31.03, 30.06 og 30.09 i 2011 og 2012. I tillegg kjem arsrekneskapen/arsmeldinga pr 31.12.
Det kan stillast spgrsmal ved om dette er dei mest hensiktsmessige rapporteringstidspunkta.
Spesielt pr 30.06 som fgrst vert lagt fram for politisk behandling 22.09.11 og 20.09.12, dvs.
nesten 3 manadar gammal informasjon.

Kommunen nyttar kvartalsrapportering, men det gar fram av gkonomireglementet krav om
tertialrapportering, sa enten ma rapporteringsrutinen endrast eller gkanomireglementet
endrast viss intensjonen er kvartalsrapportering og ikkje tertialrapportering.

Innhaldet i dei gkonomiske rapportane er tilnaerma lik, men kvaliteten pa dei verbale
kommentarane fra dei ulike avdelingane/sektorane varierer, og enkelte avdelingar har ikkje
rapportert i det heile i 2011 og 2012. Ein registrerar derimot store variasjonar i korleis
rapportane er oppbygt. Kommunen bgr utarbeide ein mal for gkonomirapportane, slik at
framtidige rapportar fglgjer same oppsett. Ein bgr fa utarbeida retningslinjer som syner
korleis ein gnskjer at dei verbale beskrivingane skal vere oppbygd og kva dei skal innehalde,
slik at einingsleiarar og kommunalsjefar veit kva dei skal ha fokus pa i rapporteringa si.

Den gkonomiske rapporteringa skal presenterast pa same mate som budsjettvedtaket.
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Det gar fram av kommunen sitt gkonomireglement kapittel 2.7 at “vesentlege avvik skal
kommenterast saerskilt, med eventuelle forslag om tiltak for a halde tildelt budsjettramme.”
Undersgking av kvartalsrapportane i 2011 og 2012 viser at vesentlege avvik blir i stor grad
kommentert saerskilt, men ein ser sveert fa forslag til tiltak i dei verbale kommentarane. | dei
fleste kvartalsrapportane er det ogsa ein sluttkommentar fra radmannen der dei vesentiege
avvika blir kommentert, men ogsa her ser ein svaert fa forslag til kostnadsreduserande tiltak.

2. Er kvaliteten pa rapporteringa vurdert som tilfredstillande?

Kvaliteten pa rapporteringa er avgrensa til kontroll 2011 og 2012. Kommunen har hatt
variabel kvalitet pa sine prognoser der spesielt rapporteringa pr 31.03 og pr 30.06 har hatt
relativt store avvik i forhold til endeleg resultat. Prognose pr 30.09 har vore tilfredstillande
for sum avdelingar, i alle fall i 2012 (3 mill meirforbruk i 2011 og 1,3 mill i meirforbruk i
2012). Kommunen sitt budsjett er derimot vedteke pa avdelingsniva og ikkje pa ei samla
ramme og ein registrerte derimot st@rre avvik pa enkelte avdelingar gjennom aret.

| fleire av gkonomirapportane vert resultatet presentert ved rekneskapsskjema 1A og 1B.
For at rekneskapsskjema 1A og 1B skal ha informasjonsverdi mht resultat og gi eit rett bilde
av rekneskapsresultatet pa rapporteringstidspunktet ma rekneskapspostane periodiserast.
Dette er og viktig for at det skal vere samanheng i gkonomirapportane mht.
rekneskapsskjema 1 A, 1 B og avd/einingsleiarane si rekneskapsprognose med tilhgyrande

verbale beskriving.

3. Har kommunen sine sektorar/resultateiningar tilfredstillande styringsverktgy og

budsjettoppfeliging:

@konomisystem

Pkonomisystemet som kommunen nyttar i dag vert vurdert som fleksibelt og brukarvennlig.
Systemet er brukt av ca 50% av kommunane i Noreg i tillegg til andre private og offentlige
instansar. Systemet gir Radmannen, kommunalsjefar og einingsleiarar god gkonomisk
oversikt, og gir sveert fa avgrensingar i utforming av sp@rjingar og rapportar. Ei mulig
avgrensing vil vere dei tilsette sin kompetanse til a utnytte alle dei ulike moglegheitene
systemet gir. @konomisystemet kommunen har i dag gir gode muligheiter for styring og
kontroll. | samband med budsjettarbeid og budsjettstyring vert budsjettmodulen ”Agresso
planleggar” nytta. Denne modulen gjer at kommunalleiarar og einingsleiarar her eit godt
verktgy til a fglgje opp rekneskapspostar og gjere eventuelle interne budsjettendringar innan
si ramme. @konomiavdelinga overvaka, og gar giennom og godkjenner.

Manadsrapportering

Manadsrapportering kan vere eit godt gkonomisk styringsverktgy for administrasjonen
internt og for politikarane til a fa regelmessig oppfalging pa den pkonomiske situasjonen i
kommunen. Ein registrer at rapportering til formannskapet har vore mangelfull i 2013. Det
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gar indirekte fram av kommunen sitt gkonomireglement at kommunen skal utarbeide
manadlege gkonomirapportar til formannskapet. Kommunen bgr revidere
pkonomireglementet og presisere korleis manadsrapporteringa skal praktiserast.

@konomireglement

Hareid kommune har eit tilfredstillande gkonomireglement i hgve dei vurderingar og
kontrollar som gjeld dette prosjektet. Men det gar fram av gkonomireglementet at det skal
utarbeidast rutinehandbok der ein har fatt samla alle rutinane. Ein del er utarbeidd, men det
star igjen ein del arbeid. Da det er ca 30 personar som har budsjett- og rapporteringsansvar i
kommunen er det saerdeles viktig at ein har gode rutinar som alle er kjent med og
innforstatt med korleis dei skal fungere. Kommunen bgr derfor prioritere a fa utarbeidd
rutinehandboka og desse rutinane bgr praktiserast av alle.

Forpliktande plan
Da Hareid kommune er ROBEK-kommune, og ein del av ROBEK- nettverket, har kommunen

blitt palagt av fylkesmannen a utarbeide ein forpliktande plan for korleis kommunen skal
dekkje inn sitt akkumulerte overforbruk.

I den forpliktande planen var forventa innsparingsmal for 2013 pa 3,1 mill kr. Kommunen sitt
brev til fylkesmannen 08.10.2013 signaliserte eit samla meirforbruk (heile kommunen) pa 7
mill kr og at budsjetterte avsetningar matte strykast. Nar dei fleste avdelingane rapporterar
at dei planlagde tiltaka er giennomfgrte ma ein stille spgrsmal ved om den forpliktande
planen og dei tiltak som gjekk fram av denne var realistiske og tilstrekkelige for a fglgje opp
kravet til budsjettert avsetning og inndekning av tidlegare ars meirforbruk.

Arbeidet med den forpliktande planen bgr takast pa alvor og vere styringsverktgyet for dei
ulike sektorane/avdelingane i kommunen for a igjen vinne gkonomiske balansen.

Kommunen b@r vurdere og legge rapportering om status pa den forpliktande planen til dei
kvartalsvise gkonomirapportane som gar til politisk behandling.

Oppfelging av Einingsleiarane (Velferd)

Revisjonen meinar at fgresetnadane for internkontroll og gkonomistyring ikkje er den beste
innanfor velferdssektoren pga. liten kompetanse innanfor gkonomistyring og
budsjettoppfglging blant dei mange einingsieiarane som no har budsjettansvar.

Kommunalsjef og gkonomisk radgjevar fglgjer einingsleiarane tett opp, men kommunen bgr
prioritere opplaering til alle dei nye einingsleiarane slik at dei kan nytte Agresso som det
styringsverktgy det er tenkt a vere. Spesielt opplaering/forstaing av periodisert
budsjett/rekneskap, spd@rjingar og rapportar bgr vaere sentrale element i denne
opplaeringsprosessen.
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Einingsleiarane sin budsjettdisiplin (Velferd)

Fleire av kommunen sine avdelingar viste budsjettavvik i forhold til vedtekne
kostnadsrammer og ein ser fa tiltak/ og eller budsjettkorrigeringar i samband med
meirforbruket. Om meirforbruk pa kostnadssida er finansiert med meirinntekter som etter
reglementet kan disponerast administrativt , skal det giennomfgrast administrative
budsjettendringar. Dette er spesielt viktig dersom budsjettet skal vere eit styringsverktgy.

Anbefalingar:
1. Kommunen bgr vurdere a innfgre rappartering av forpliktande plan som ein del av
den gkonomiske rapporteringa som gar til politisk behandling.

2 Kommunen bgr vurdere a innfgre periodesering av rekneskapen i hgve
kvartalsrapportering slik at pgkonomirapporten sitt rekneskapsskjema 1 A og 1 B gir ei
prognose av drifta som samsvarer med sektorane/einingane sine prognosar og
verbale skildringar.

3. Gjennomfgre meir opplaering av nye einingsleiarar mtp. @konomi- og
budsjettoppfalging.
4, Revidere pkonomireglement mtp og rapporteringsrutine og kva rapportar som skal

utarbeidast, samt komplettere rutinehandbok.

5. | hgve rapportering til kommunestyret om meirforbruk bgr det fremmast forsiag om
budsjettregulering, tiltak evt forslag til tiltak for & kunne oppna gkonomisk balanse
jfr. krav i kommunelova og tilhgyrande budsjettforskrifter.
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1 INNLEIING

Kommunestyret, 20.12.2012 PS 164/12 vedtok plan for forvaltningsrevisjon.

Kontrollutvalet i Hareid kommune gjorde 11.03.13 sak 06/13 vedtak om a fa utfort eit
forvaltningsprosjekt vedkomande gkonomistyring, generelt , men med spesiell vekt pa pleie-
og omsorgssektoren. Prosjektplan vart utarbeida av revisjonen og vedteke i kontrollutvalet
12.09.13 sak 28/13

1.2 Malsetting og problemstilling

Malsettinga med prosjektet er @ undersgke om kommunen har tilfredstillande system og
rutinar for gkonomistyring og budsjettoppfalging. Kontrollutvalet gnskte om at ein skulle ga
meir detaljert inn pa pleie og omsorgssektoren (velferd) for @ undersgke mulige arsaker til
dei store avvika mellom budsjett og rekneskap (sja kap 6.7).

Utgangspunktet for kontrollen er gjennomgang av kvartalsrekneskap og arsrekneskap,
vurdering av rapporteringa mtp. kvalitet og eventuelle etterslep eller mangel pa
opplysningar som bgr kome politisk leiing til vitande.

Vidare er det sett naermare pa den oppfelging av einingsleiarar og internrutinar kring
rapportering og oppfelging av budsjettet, med da spesielt fokus pa velferdssektoren.

Felgjande problemstillingar er formalstenelege:

1.Rapporterar administrasjonen til kommunestyret etter kommunelova og evt.
retningslinjer/reglement i kommunen?

2.Er kvaliteten pa rapporteringa vurdert som tilfredstillande?

3. Har kommunen sine sektorar/resultateiningar tilfredstillande styringsverktgy og
budsjettoppfolging?

1.3 RevisjonsKkriterier

Innsamla data er vurdert opp mot revisjonskriterier i form av lover, forskrifter, reglement og
andre relevante kommunale vedtak og retningsliner. Kriteria er utleia fra autoritative kjelder
i samsvar med krava i gjeldande standard for forvaltningsrevisjon.

| den deskriptive delen nyttast det ikkje revisjonskriterium. Nar det gjeld dokumentanalysen,
vert denne vurdert opp mot lover, forskrifter og kommunen sine reglement/rutinar m.m.
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Sentrale retningslinjer/lovverk i samband med gkonomistyring og budsjettoppfelging vil

vere:

Kommunelova:
e § 23. Administrasjonssjefens oppgaver og myndighet..
e §46. Arsbudsjettets innhold.
e §47. Arsbudsjettets bindende virkning.

Forskrift om drsbudsjett:
o § 6. Arsbudsjettets innhold og inndeling
o § 10. Budsjettstyring
e § 11. Endringer i drsbudsjettet
e §12. @konomiske oversikter

Forskrift om drsregnskap og drsberetning
@konomireglement Hareid kommune
GKRS (god kommunal rekneskapskikk)
COSO- internkontroll

1.3.1 Utdjuping av revisjonskritereier

Kommunelova

Formalet med lova er a legge forholda til rette for eit funksjonsdyktig kommunalt folkestyre,
og for ein rasjonell og effektiv forvaltning av dei kommunale fellesinteresser innanfor ramma
av det nasjonale fellesskap og med sikte pa ei baerekraftig utvikling.

kl § 23 omhandlar administrasjonssjefen sine oppgaver og myndigheit.
Administrasjonssjefen er den overordna leiaren for den kommunale administrasjonen.
Administrasjonssjefen skal sja etter at dei saker som blir lagt fram for dei folkevalgte organ
er forsvarleg utreda og at vedtak blir gijennomfgrt.

kl § 46 nr 8: Departementet har med dette punktet opna for a gi naermare reglar om
arsbudsjett og innstilling til arsbudsjettet. | desse reglane kan det bli stilt krav om oversikt
over inntekter og utgifter for kommunen sin samla verksemd.

ki§47nrlog2:

”1. kommunestyrets (....) bevilgninger i drsbudsjettet er bindende for underordnede organer”.
2. Skjer det endringar i Igpet av budsjettdret som kan fa betydning for de inntekter og
utgifter som drsbudsjettet bygger pd, skal administrasjonssjefen (....)gi melding til
kommunestyret....”

”3. Far kommunestyret eller fylkestinget melding etter nr. 2 foran, skal det foreta ngdvendige
endringer i budsjettet. Det samme gjelder nar det pa annen mate gjares kjent med forhold
som kan bety vesentlig svikt i inntektene eller en vesentlig gkning i utgiftene i forhold til
budsjettet. ”
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Kommunelova sett krav til administrasjonssjefen (radmann) om a legge fram sak for
kommunestyret ved vesentlig avvik mellom budsjett og rekneskap. Han skal gi
tilbakemelding til kommunestyret ved endringar i budsjettet i Igpet av aret som kan fa
innverknad pa dei inntekter og utgifter som arsbudsjettet bygger pa.

Lova stiller ikkje direkte krav til gkonomisk rapportering til faste tider, men det gar fram av
kommentardelen til kommunelova, henvisning til Ot.prp nr 43 at det skal rapporterast
kvartalsvis, tertial eller adhock. Det er opp til kommunestyret a bestemme kor ofte
rapporteringa skal skje.

Forskrift om arsbudsjett
Forskrifta vart gjort gjeldande for kommunar og fylkeskommunar fra 1. januar 2001, med

visse unntak for kommunale fgretak.

§ 6 omhandlar innhald og inndeling av arsbudsjettet. Det er og stilt krav til opplysning om
grunnleggande prinsipp for arsbudsjettet.

| §10 tek forskrifta fgre seg budsjettstyring. Her gar det klart fram at det er
administrasjonssjefen/radmannen som gjennom budsjettaret skal legge fram rapportar til
kommunestyret som viser utviklinga i inntekter og innbetalingar og utgifter og utbetalingar i
henhold til det vedtekne arsbudsjettet. Kommentardelen krev at det vert rapportert jamt og
minst 2 gongar i aret. Dersom administrasjonssjefen finn grunn til & tru at det kan oppsta
nemneverdige awvik i forhold til vedtatt eller regulert arsbudsjett, skal det i rapportane til
kommunestyret foreslaast n@gdvendige tiltak.

Forskrifta § 10 kan oppsummerast slik:
¢ Radmannen skal gjennom budsjettaret rapportere utviklinga i inntekter og utgifter i
forhold til budsjettet.
e Radmannen skal rapportere nemneverdige avvik fra budsjettet.
e Radmannen skal foresla tiltak.
o Fgreslegne tiltak skal tas inn i rapport til kommunestyret.

§ 11 krev at kommunestyret gjer endringar i arsbudsjettet nar forholda tilseier det.

| § 12 er det stilt krav til kommunane om utarbeiding av gkonomiske oversikter, det er vist til
vedlegg for fastsett oppstilling av oversiktene. Dei gkonomiske oversiktene skal bygge pa dei
same fgresetnadane som arsbudsjettet.

Forskrifta gar lenger enn lova og det er tydeleg at det ligg faringar fra myndigheitene til faste
rapporteringsrutinar (rapporteringa skal skje med jamne mellomrom og minimum to gongar
per ar). @konomiske oversikter skal basere seg pa same fgresetnadar som det vedtekne
budsjettet.
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Pkonomireglement

2.6 Oppfelging av budsjett

For @ fd til ein best mogleg og effektiv budsjettkontroll, skal det i starst mogleg grad — etter
etablering av naudsynt rapporteringsverktgy - giennomfgrast periodisering av
driftsbudsjettet, etter at kommunestyret har vedtatt budsjettet.

Radmannen skal ved utgangen av kvar manad gjere naudsynte avviksvurderingar i hgve til

budsjettet, og setje i verk reelle justeringar i driftsaktiviteten som er naudsynt for a tilpasse
aktivitetsnivaet til tildelt budsjettramme.

2.7 Rapportering

Radmannen utarbeider ein samordna “Tertialrapport” pr. 30. april og 31. august med fokus
pa avvik i hgve til dei mél og faresetnadar som er vedteke i drsbudsjettet. Vesentlege avvik
skal kommenterast saerskilt, med eventuelt forslag om tiltak for G halde tildelt

budsjettramme.
Rapporten vert lagd fram som sak for formannskapet og kommunestyret snarast mogleg

etter 1. og 2. tertial.
For investeringsprosjekt av ein viss storleik skal framdrifta og skonomiske forhold

kommenterast i tertialrapporten.
NB! Kommunen har gitt over til kvartalsrapportering.

God forvaltningskikk
| tillegg til alle lover og forskrifter som omhandlar saksbehandling finst det uskrivne krav til
god forvaltningskikk. Eit grunnkrav er at saksbehandlinga skal vaere forsvarlig.

Tryggande (intern)kontroll og styringsverktgy
| kommunelova §23.2 er det slatt fast at administrasjonssjefen skal syte for at

administrasjonen drivast i samsvar med lover, fgreskrifter og overordna instruksar og at den
er gjenstand for tryggande kontroll.

COSO- rammeverket har fatt ei dominerande stilling i forhold til 3 sette rammer for
internkontroll. Internkontroll kan definerast som: ”En prosess gjennomfart av virksomhetens
styre, leiing og annet personell, og som er lagt opp slik at det gir en rimelig grad av sikkerhet
for @ ng mdl innen fglgende kategorier”:

o Effektiv og hensiktsmessig drift
e Pdlitelig gkonomisk rapportering
e Ftterlevelse av lover og bestemmelser

| falgje COSO bestar internkontroll av fem komponentar:

Kontrolimilig:

Dette punktet omhandlar dei holdningane til kontroll som eksisterar i organisasjonen, og
atmosfaeren som den interne kontrollen skal fungere i. Dette omfattar blant anna dei tilsette
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med deira eigenskapar, verdiar, haldningar og kompetanse, og korleis verksemda er

organisert.

Risikovurderingar:

Risikovurdering gar ut pa a identifisere eksterne og interne risikoforhold og analysere dei ved

a ta stilling til:

e Kor viktig er den aktuelle risikoen, og kva er konsekvensane om dei inntreff?

e Kor sannsynleg er det at den aktuelle risikoen inntreff?
e Kva kontrolltiltak kan vaere aktuelle?

Kontrolltiltak:

Heng saman med risikovurderinga. Det skal settast i verk tiltak for @ mgte risikoane, og bidra
til at rutinar og system fungerar. For prosjektet vil dette ga ut pa om kommunen har etablert
kontrollaktivitetar som ein del av gkonomistyringa.

Informasjon og kommunikasjon:
Informasjon og kommunikasjon ma veere effektiv og virke bade horisontalt og vertikalt i

organisasjonen. Tilstrekkelig og relevant informasjon til rett tid skal gjgre det mulig for den
enkelte a ivareta det ansvaret ein far tildelt. Tilgongen pa gkonomisk informasjon er viktig
som styringsinformasjon for leiinga og politikarane. Informasjonen bgr blant anna vere
oppdatert til ei kvar tid slik at ansvarleg instans kan gjere ngdvendige prioriteringar og fatte
vedtak i forhold til kva tiltak som ma settast i verk.

Oppfelging /overviking.

Oppfalging/overvaking skal sikre at ngdvendige handlingar eller endringar vert giennomfart.

Problemstiilingar

Kontrollspgrsmal

Kjelder til kriterier

Rapporterar
administrasjonen til
kommunestyret etter
kommunelova og evt.
retningslinjer/reglement i
kommunen?

Rappporterar kommunen
rutinemessig om status og prognoser
internt i organisasjonen?
Rapporterar administrasjonen til
politisk niva i henhald til

regelverket?

COSO: Informasjon og
Kommunikasjon

Kommunelova§ 47
Forskrift om arsbudsjett §10

Er kvaliteten pa
rapporteringa vurdert som
tilfredstillande?

Stemmer einingsleiarane sine
prognoser giennom aret med endelig
resultat?

Vedtatt budsjett,
gkonomirapportar og
arsmelding

Har kommunen sine
avdelingar tilfredstillande
styringsverktgy og
budsjettstyring?

- Er fgresetnadane for god
gkonomistyring til stades i
organisasjonen?

-Er det fgreteke risikovurderingar?
Er det etablert rutinar og praksis for
gkonomioppfalging og
budsjettkontroll?

Er det god kommunikasjonsflyt

COSO: Kontrolimiljg

Coso: Risikovurderingar

Kommunelova§23
Coso: Kontrollaktivitetar
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internt i organisasjonen? Coso: Informasjon og
Er det etablert eit Kommunikasjon
internkontrollsystem som vert

overvaka av leiinga? Coso: Overvdking

2 Metode og gjennomfgring

Metode er eit samleuttrykk for dei framgangsmatar som er nytta for @ kunne svare pa dei
ulike problemstillingane. I var revisjon vil vi basere oss pa analyse av relevante dokument,
korrespondanse med administrasjonen og samtaler/ intervju ved behov.

2.1 Dokument
Dei viktigaste dokumenta vi har undersagkt er:

e pkonomirapportar

o Arsmeldingar

e Driftsrekneskap

o Forpliktande plan

e @Pkonomireglement Hareid kommune

e Kommunelova

e Forskrift om arsbudsjett

e Forskrift om arsregnskap og arsberetning
e Informasjon innhenta fra leiinga

2.2 Verifisering av data
Rapporten er etter standard for forvaltningsrevisjon, oversendt radmannen for uttale
29.01.14 i dette ligg og stadfesting av faktabeskrivinga.

2.3 Avgrensing

Tidsmessig er prosjektet avgrensa til a gjelde rapportering for 2011, 2012 og delvis 2013. Nar
det gjeld kvaliteten pa rapporteringa vert prosjektet avgrensa til a gjelde rapportering for
2011 og 2012. Det er avgrensa til 3 sja pa driftsrekneskapen og vi held oss til offisielle
kvartalsrapportar og revidert rekneskap.
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3. Deskriptiv analyse

3.1 Organisering

Kommunen gjennomgjekk ei omstrukturering 2012/2013. Etter den nye strukturen har talet
pa omrader blitt redusert fra 15 til 5 sektorar. | dag har radmannen det overordna ansvaret
for heile kommunen og sektoren ”“sentraladministrasjon”. Etter den nye strukturen har
kommunen i tillegg fatt fire kommunalsjefar som sit med det overordna og skonomiske
ansvaret for dei nye sektorane.

3.1.1 Administrativ organisering 2011

O ——

Radmannens stab:

Omrade for

Figur 1: Organisering 2011

Figur 2: Ny organisering 2012/2013

Naering, kultur og
samfunnsutvikling

Oppvekst
e —

lerplasse

Helseog
koordinerande

~ eining

 Siukeheim -
- *| sentraladministrasjonen inngar ansvara: Politisk styring
:SI(-j‘ér:-"r_né:"e:_ihinfgl og kontroll, riddmann og kommunalsjefar, skonomi og
SO finans, personalavdelinga, servicetorget, IKT- avdelinga,
T e WYy (T NAV, barnevern og brannvern. Det er raidmannen som
ﬁ’e-fme'tel‘"f-sfe_"e. har ansvaret for denne sektoren.
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Innanfor kvar enkelt sektor finnast det svaert mange resultateiningar. Kvar resultateining har
ein einingsleiar med budsjett/resultat og rapporteringsansvar. Einingsleiarar rapporterar
sine pkonomiske resultat til sektoransvarleg kommunalsjef som godkjenner og rapportar
vidare til radmannen. Radmannen rapporterar vidare til pkonomiavdelinga v/gkonomisjefen
som utarbeidar dei kvartalsvise gkonomirapportane som vert presentert for kommunestyret.

Den nye strukturen har fort til at talet pd omrade har blitt redusert til fem sektorar med
tilh@yrande resultateiningar. Talet pa einingsleiarar som sitt med resultat-, budsjett- og
rapporteringsansvar har blitt auka fra ca 15 til 30.

3.1.3 Organisasjonsstruktur - Velferd

Kommunestyret vedtok ny administrativ organisering for helse og omsorgsavdelingane
18.04.13 sak PS 34/13 tilsvarande organiseringa vist nedanfor i figur3. Kommunalsjefen for
velferd har det overordna ansvaret for sektoren. Mykje av dei skonomiske berekningane og
utarbeidingane er delegert til kommunalsjefen sin gkonomiske radgjevar som utarbeidar
berekningar, analysar og rapporterar til kommunalsjefen som godkjenn og rapporterar
vidare til radmannen.

Velferd
Kommunalsjef

Admini onsei Kommuneoverlege
ministrasjonsleiar Sjukeheimslege

{Pkonomisk radgjevar)

Leiande Fagkoordinator Fagkoordinator :;i'::g:gi";tzf
helsespster Avlasti deli ust. og
e ALl praktisk bistand
Fagkoordinator ! . --
stottekontaktar Fagtig;g'::;m Kgkkensjef Fagkoardinator
(psykiatriteneste) Heimesjukepleie
Fagkaoordinator Fagkoordinator Figur 3: Organisering Sektor
Dagsenter kortidsavdeling "Velferd"

Einingsleiarane innan sektoren velferd er i stor grad fagpersonell innan for sine omrader,
med liten/ingen gkonomisk bakgrunn/ kompetanse. Ansvaret og oppgavene til
einingsleiarane, har eit stort spenn fra faglege oppgaver til gkonomisk innsikt og
rapportering. | tillegg kjem oppfelging av medarbeidarar. Sja meir kap 5.

Sgre Sunnmgre Kommunerevisjon IKS Side 16



Pkonomistyring og Budsjettoppfalging

3.2 Korleis er situasjonen pa velferdssektoren i Hareid kommune?

3.2.1 Bemanningssituasjonen

Nedanfor gar det fram ei oversikt over stillingsprosentar for velferd utarbeida av

administrasjonen. Omstruktureringa i 2012 farte til at ein del stillingar har blitt flytta
mellom einingane. Det har ogsa f@rt til at enkelte ansvarsomrader i rekneskapen har falt bort

medan andre har komt til.

Oversikt stillingsprosentar velferd 01.01.2011| 01.01.2012| 01.01.2013
HELSE 3G KOORDINERAMDE EINIMG 70| 30 320
HELSESTASION 350 350 370
LEGETEMESTE 32 32 50
PSYKIATRI 567 575 280
DAGSENTER 92,5 80 15,7
OMSORGSKONTOR 200 200 200
SOMIATISK AVYDELING 13@' 200 -
SKJERMA EINING 1089,82 287 1526,3
SOMATISE EINING 1896, 7 151%,6 1531,5
KIGKKEN 393 893 19|
HEIMESJLIKEPLEIE 1334 1401, 7 1598,2
HEIMEHJIELP 678,04 581,33 638,47
BRUKARSTYRT P, 455, - - 72|
BU OG HABILITERING 1731,64 1646,34 2029,22
Sum stillingsprosentar 9069,7 8896,47 9391,39]
Fastigna arsverk 90,70 88,96| 93,91

Ein har motteke oversikt over bemanningssituasjonen fra dei ulike einingsleiarane innanfor
velferdssektoren som syner bemanningssituasjonen per desember 2013.

Ved administrasjon / stab er det fire tilsette som fordelte seg slik: 1 kommunalsjef, 1
pkonomisk radgjevar, 1 konsulent /merkantil (50%) og kommuneoverlege. Alle stillingane
utanom konsulent/merkantil var 100% stillingar og stillingane utgjorde til saman totalt 3,5

arsverk.

Ved bu og habilitering er det 27 tilsette: 1 einingsleiar, 2 fagkoordinatorar, 10 hjelpepleiarar,
7 pleiemedarbeidarar, 3 miljgterapeutar, 1 fagarbeidar og 1 assistent. Eininga har to
vakante stillingar (50% hjelpepleiar og 100% vernepleiar). Av dei 27 heimlane er fire av dei
100% stillingar. Stgrrelsen pa dei andre stillingane varierar mellom 13,6 til 85%. Alle
stillingane innanfor eininga utgjorde totalt til saman 17,7 arsverk.

Ved helse og koordinerande eining var det i alt 16 tilsette som fordelte seg slik: 1

einingsleiar, 1 kommuneergoterapeut, 1 kommunefysioterapeut, 4 spesialsjukepleiarar, 1
aktivitgr, 1 koordinator, 2 assistentar, 1 f@rstesekretzer, 1 lege, og 2 helsesgster og 1
helsespster/koordinator. Sju av stillingane var 100% stillingar og dei resterande varierte
mellom 12,7 til 80%. | alt hadde eininga til saman 10,7 arsverk.
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Ved Skjerma eining far ein opplyst at eininga har 17 tilsette der har 12,14 stillingar (natt +
dag+ kveld) og 1,87 stillingar pa natt. Oversikt over stillingstype fra Agresso viste denne
fordelinga: 1 einingsleiar, 12 hjelpepleiarar, 1 helsefagarbeidar og 3 sjukepleiarar. Dei 3
sjukepleiarstillingane og einingsleiar er 100% stillingar. Dei resterande stillingane varierte
mellom 45%- 80,3% (gjennomsnitt 57,7 %). Totalt hadde eininga 11,42 arsverk.

Heimetenestene hadde i alt 33 tilsette som fordelar seg mellom heimesjukepleia (19 tilsette
og 13,7 arsverk) og omsorgsbustadar og praktisk bistand ( 14 tilsette og 10,05 drsverk).

Innanfor heimesjukepleia fordelte dei seg slik: 1 einingsleiar, 8 sjukepleiarar, 4
hjelpepleiarar, 2 omsorgsarbeidarar og 4 sjukepleiarar natt. Einingsleiar og to av hjelpepleiar
stillingane er 100%. Dei andre varierar fra 35,7% - 85%.

Innanfor omsorgsbustadar og praktisk bistand er fordelinga slik: 9 assistentar, 1
helsefagarbeidar 2 konsulent/ merkantil, 1 assistent og 1 konsulent/merkantil har 100%
stilling dei andre varierar mellom 16%- 80%. Det er ogsa nokon mindre stillingar som star

vakant.

Ved kijpkkenet er det i alt 6 tilsette: 1 kjgkkensjef, 1 kokk, 2 kjgkkenassistentar og 2 lzerlingar.
Kjokkensjef og kokk er 100% stillingar medan dei andre varierar fra 50-81%. Totalt vert det
opplyst om 5,29 arsverk.

3.2.2 Samanlikning med andre kommunar ved hjelp av KOSTRA

Ein har med utgangspunkt i rapportering til SSB (KOSTRA) 2012, samanlikna enkelte utgifter
innanfor PLO i Hareid kommune med nokon av nabokommunane pa S@re Sunnmgre , samt
med gjennomsnittet for alle kommunane i Mgre og Romsdal og gjennomsnittet for
kommunegruppe 1 (Smd kommunar med middels bundne kostnader per innbyggar, lave frie
disponible inntekter).

Tabell 1: Netto driftsutgifter til pleie og omsorg 2012

] [ ERGOT | ERATS |

| 1A | [ | 5| 055 | K| Moreog
KOSTRA- Piee og omsorg 2012 | i | G | Snde Vaghvon Vol | Ussn | oy | upe | omstal
Net drsuger R el
Wl drtsgie plie og omsiay | v as kominunens (el nefodrtsgiler | 303 | M9 | BS B3 I M7 0 % | WA | M| M
et drgler . onbygge e, g o smsorgenesien A AR A
et disugiter. plie og omsorg g innbyager B0 & og over | 605 | 50454 | 306906 | 090 | 00026 | 0 | 26ne0 | vt | S
et dntutgte, e ooty pr. by 7 o og oo %1& 1201 | 1241 | §14g5 | 109750 | 101%3 | %94 | 109891 | 104408
Produltivet Emhlslostiade = | |
Kamigerte bt drfslgfer . molaker a Komurale gl o amsorgtienestr | 6V | 313798 | 08081 | 520 | 600 | 299528 | 0987 | 9963 | 6300
Lamnsutgherpr kommunall arserk ek, ravr. pleie og omsarg TO86T0 | 672998 | §76777 | Q04068 | 58549 | GRA0Y | BASAA | G46AD | 630401
Ak e i okt leneste pr mallaber IR 049

KOSTRA viser at Hareid kommune har netto driftsutgifter til pleie og omsorg per innbyggar
som er lagare enn snittet i M@re og Romsdal og nabokommunane forutan om Ulstein. Ein
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registrerar at kommunen ligg Idgare enn gjennomsnittet bade ”pr innbyggjar 80 ar og over”,
og ”"per innbyggar 67 ar og over”. | forhold til "Ignsutgifter pr kommunalt arsverk eksklusiv
fraveer, pleie og omsorg” ligg Hareid (728 870kr) over gjennomsnittet M&R (669 481kr). Det
er berre Vanylven og Hergy som ligg hggare med hhv {804 068kr og 849 144kr).

Kommunar med et lavt nettoutgiftsniva per innbyggjar 80 ar og over har en kombinasjon av
en eller fleire av disse kjenneteikna:

e Lagare dekningsgrad heimeteneste for innbyggarar 80 ar og over

e Lagare del heimebuarar med hg@g timeinnsats

e Fleire plassar avsett til tidsbegrensa opphald

e Feerre legetimar per veke per bebuar i sjukeheim

e Lagare korrigerte bruttoutgifter per kommunal plass

o Lagare dekningsgrad institusjon for innbyggere 80 ar og over

Tabell 2: Heimetenester 2012

I S e e NG | ERATS
50 | 0| 15| || 6| 155 | st ey
Heimeenester i | s | Sande Voo Voda | Usein | oy |ppe ol
Hottakers & hemmafanester o 1000 i, 045 gl il vlalalvialay
Hotaker s hemmetgnester, . {000 int 700 o EIEREEEE AR AN
Mofiaksre 2 hemmetiznester pe 1000 innb. & & og over EIEREEE AR IR NE AR AR
Komigerte bt drsulypr meltaker as emmationester  aoner !15?116 154&4 GRS | MRt | 712 | OG7VGD | 606TE | 93D | M
Dekningsgrader boliger - og omsargsioma [ £0 ey
¥idel behaere i ol il e o onserashmal B0 ar g aser EREREEENDEREE R
el besoers [ kalig m! hebdadns bemannng EEEEAERAE AR AR TEE
el inntgnere 3 3 g et ol e s bemanring BT EIEEEIN e A

Nar det gjeld tal pa mottakarar av helmetenester ligg Hareid ganske nzer gjennomsnittet for
Mgre og Romsdal innanfor alle aldersgrupper. Derimot ligg Hareid kommune relativt lagt
mtp “korrigerte bruttoutgifter pr. mottakar av heimetenester”. Om ein ser Hareid kommune
sine tal direkte opp i mot gjennomsnittet for M &R kan det sja ut som om Hareid har ei
kostnadseffektiv teneste. Pa ei anna side seier ikkje tala noko om kvaliteten pa tenesetene.

Figur 4: Kostnadar kommunale institusjonar 2012

Iy T

BCUN R M 'Kmaq“ﬁeog
ProduktivietEnhetskostnader kommunale msfitusioner | areld | Orda | Sande Vanylven| Volda | Usten | Heray | uppe | Romsdal
g e beboesdogn | mstusion A A AN
Katigert bt ot sz, g homunal glass 9 | o007 | swdars | et | asoted | tous | st | st | ggTong
el nnbyogese 5 3 o over 5o bebiosre g3 sftusion TR R AT
el beboete 80 ar og e  nitusione TR
Anded mobyggers 8 31 og et som e bebeste i nsusin ERFEIEERE
Andel beboee | stsion v atal pasce el EIEEIEaEAEEEE

. Brutto driftsutgifter per ligged@gn for alle institusjoner som utgiftsfares pa KOSTRA funkjsan 253 (sykehjem, aldershjem, barne-
og avlastningsbolig). Gjelder bade kommunale og private institusjoner, ogsa opphold kjgpt utenfor egen kormmune.

. Korrigerte brutto driftsutgifter pr. plass i kommunale institusjoner=(Korrigerte brutto driftsutgifter,funksjon 253+261/plasser i
kommunale institusjoner)*1000.
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Pr. utgifter tilknytt bebuardggn i institusjon ligg Hareid kommune ca midt pa treet sett opp i

mot nabokommunane med 2307 kr. Her kan det nemnast at dagsmulkt i samband med

samhandlingsreforma er pa 4000 kroner for kvar utskrivingsklar pasient som ikkje vert henta
ut av sjukehus. [ forhold til kostragruppe 01 og M&R ligg kommunen under gjennomsnittet.

| forhold til Korrigerte brutto driftsutgifter pr. kommunal plass ligg Hareid ogsa her ca midt
pa treet kostnadsmessig i forhold til nabokommunane med 889 224kr. Ulstein er dyrast med
1 081 048kr og Vanylven er billigast med 620 841kr. Gjennomsnittet for M&R er 857 010kr.

3.2.3 Sjukefraver

P 1 w2 »n

Omeide Frivars% | Kortids®% | Langtids’ | Friveers % | Korttids% | Langtids% | Feivrs% | Kortids% | Langtids’s | Frivaers % | KorttidsS | Langtids's

Heilz &gmmunen 53 17 35 %6 13 | 37 1,64 1w | s 5| 1y 461
Yelferd * 88 | m 52 | ww | o | oam | wg [ o | s 3 | 1w | s

*Fog 5715 oy 3014 Yar st saman oo setoseg g el comi bip e seifardhssisonen

Det gar fram av tabellen ovanfor at velferdssektoren har hatt eit relativt hggt sjukefraver dei
siste ara. Ein registrerar ein auke i sjukefraveret i perioden 2010-2012 bade for
veliferdssektoren og heile kommunen sett under eitt. [ 2013 har kommunen hatt ein nedgong
i fravaeret. Nedanfor er ei oversikt over sjukefravaer i 2013 innanfor velferdssektoren.

2013  fjanuar- b 2013 juli- desember
vetferd (ansvar) Fraveers % | Korttids® Langtids?% |Fravaeers % | Kortdds% Langtids3%s
rnsorgskonior 1.26 1,26 o 0 o 5]
Somatisk avdeling [o] (] o o] [ 0
Largididsawdeiing 31!,;3&_ 138 20 2y, 15 13,13 .53 12,56
Korttidsavdeling ,AS 1,61 4,85 2.9 q,02 1.87
Diggsamicy a o Lo o o o
Kjokken =25 0.31 4.94 806 0 W.78] 5,23
Heimviesjukegizis 10,98 A.5% 4,39 1,98 H,4A5 03,52
Omsorgsbustadar og praktisk bi 32.15 0,51 2,65 4,72 0,74 0,97
pomsorgstehn. .. - o .0 =l o o 0
Brukarstyrt pers. gzsistent 8P4 S0, A1 [ 20,41 55,23 2] 55,33
Poykigiri O 1 0 ] @ 0
[Guogwabititering | zesl w73 @ s3] 00 zes] 0 was[ 1,02
Hijedi=babdkan 2 o o [} 1] o [s]
SUITe 13,149 1,3% A1, 7 &, 59 0,55 5,0
Helse og koordinerande einin 0,31 .38 5 4,95 o, 74 4,22
Helsastasion 0,09 v G, 09 o o [
tegateneste | 0 ef of o @ 23 @ 23 0
Fisicterapitenaste 1y 0 |5 2] o s
Sy 0,18 0,12 [ 1,82 O, o 1,06
Administrasjonen har oversendt statistikk for 2013 pa ansvarsniva. Som det gar fram av
tabellen registrerar ein ogsa ei auke i sjukefravere fgrste halvdel 2013, medan ein har hatt
ein nedgong i sjukefravaer i siste halvdel av 2013. Einingsleiarane hevdar ei mogeleg
forklaring som blei nemnt var at omstruktureringa no var ferdig.
Personalleiar hevdar at alt fravaer har skriftelig dokumentasjon anten i form av eigen- eller
sjukmelding og vert manuelt registrert inn i Agresso. Fravaersstatistikken skal derfor vere
relativt korrekt, vertfall pa sektorniva.
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4 Problemstilling 1
Rapporterar administrasjonen til kommunestyret etter kommunelova og evt.
retningslinjer/reglement i kommunen?

4.1. Fakta

4.1.10konomirapportar

Hareid kommune utarbeidar kvartalsvise gkonomirapportar til kommunestyret. Feremalet

med rapporteringa er a gi (politikarane, administrasjonen og andre brukarar) eit reelt bilde
av kommunen sin status bade nar det gjeld grad av maloppnaing og eventuelle gkonomiske
avvik. Det blei giennomfgrt kontroll av rekneskapsara 2011 og 2012.

Det blei i 2011 rapportert til kommunestyret ved 3 hgve pr. 31.03, 30,06 og 30.09.
(19.05.11, 22.09.11 0g 17.11.11). 1 2012 blei det ogsa rapportert ved 3 hgve (26.04.12,
20.09.12 0g 22.11.2012).

Alle gkonomirapportane inneheld tabellarisk oversikt over avdelingane/sektorane
(organisasjonsendring pr 30.09 2012 fra avdeling til sektor), skjema fra budsjettmodul og
verbal kommentar fra einingsleiarane/sektorieiarane. Ein registrerar derimot store
variasjonar mellom korleis rapportane er oppbygd og kva rapportane inneheld utover det
som er nemnt ovanfor. OQversikta nedanfor viser kva rapportane for 2011 og 2012 inneheldt.

w | ®
o oo
S % § -
< -] ° E || =
-t -t o) = | Y
o ® | w £ S8 8
£ E EQ £ 4 | & e 5% .8
a U v B S 5 7] S = =
a -y T Ew | @ SS9
© s 7] w £ X 8 -] £ = w =
= ® v @ w g | 3 @8 @ w
= © o ao|l 5 | 3 c & 9 o
£ o ol I = € g 2 =
o = = AR ® £06 & .=
£ © c c ¥ g 9 £ EESEwls @ | =
g E |¥ |85/ s5|5¥ (855538
1=} A « e >8 | & 23 &a|F
Pr 31.03.11 X X X X X
Pr 30.06.11 X X X X
Pr 30.09.11 X X X
Pr 31.03.12 X X X X
Pr 30.06.12 X X X
Pr 30.09.12 X X
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Til dei ulike rekneskapsrapportane er det lagt ved forskjellig typar vedlegg som det gar fram
av tabellen nedanfor:

@konomirapport Vedlegg 1 Vedlegg 2

31.03.11 Budsjettrapport pr
omrade

30.06.11 Rekneskap pr. Finansrapport
resultateining, august

30.09.11 Hovudoversikt drift Rekneskapsoversikt

pa kontoniva

31.03.12 Investeringsrekneskap | Gjeldsportefglje

30.06.12 Pkonomisk oversikt, Finansrapport
driftsrekneskapen

30.09.12 Rekneskap pr. Finansrapport
resultateining

4.1.2 Verbale beskrivingar:

@konomirapportane har ein verbal kommentar utarbeida av einingsleiar/sektorleiar for kvar
enkelt eining/sektor. Ein registrerar store forskjellar mellom einingane pa korleis den verbale
beskrivinga er bygd opp og kva den har fokus pa. Det er ikkje utarbeida retningslinjer som
omhandlar kvar og korleis einingsleiarane skal rapportere (kva som bgr ha fokus og vere med
i dei verbale kommentarane). Dette gjer at kvaliteten pa dei verbale beskrivingane varierar
stort. Enkelte avdelingar har ein detaljert beskriving av prognoser og avvik, medan andre
avdelingar ikkje har kommentert i det heile.

4.1.3 Budsjettvedtak:
Det er viktig at dei pkonomiske rapportane kan samanliknast opp mot budsjettvedtaket.

Omstruktureringa (sja kap 3.1) har fgrt til at ansvar har blitt flytta i forhold til inndelinga i
rekneskapssystemet Agresso, som er tilpassa tidlegare organisasjonsstruktur. Dette gjer at
ein del av dei oppretta ansvara ikkje lenger er i bruk, eller har fatt bytta namn noko som gjer
at budsjetta for 2012 og 2013 viser feil ettersom budsjettet for begge ara er basert pa
tidlegare organisasjonsstruktur. Dette problemet er derimot av forbigaande art og vil bli rett
i2013/2014.

4.1.4 Vesentlege avvik

Det gar fram av kommunen sitt gkonomireglement kapittel 2.7 at “vesentlege avvik skal
kommenterast saerskilt, med eventuelle forslag om tiltak for @ halde budsjettrammene.
Underspking av kvartalsrapportane i 2011 og 2012 viser at vesentlege avvik blir i stor grad
kommentert saerskilt, men ein ser svaert fa forslag til tiltak i dei verbale kommentarane. | dei
fleste kvartalsrapportane er det ogsa ein sluttkommentar frd radmannen der dei vesentlege
avvika blir kommentert, men ogsa her ser ein sveert fa forslag til kostnadsreduserande tiitak.
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4.1.5 Periodisering:
Det gar fram i kvartalsrapporten 31.03 2012 at budsjettet er periodisert og i utgangspunktet
fordelt pa 12 manadar. Vidare er det kjgrt spesielle periodiseringsngklar:

e Lgnsomradet, konto 10* er kjgrt med Ipnsendring fra 1.mai og ferieutbetaling i juni.
e Ferievikarar konto 10200 innan omsorg, utbet jan, april/mai og juli-sept.
e Godtgjerelse folkevalte, konto 10801, utbet. i juli og des

e Straum konto 11800, utbetalt januar

e Forsikring lpmto 11980 utbetalt januar

e Brukarbet. SFO, konto 16000, frimnd juni/juli

e Kommunale eigedomsavgifter, konto 16400, mars, juli nov.

s Skatteinntekter i hovudsak annan kvar mnd.

e Rammetilskot 10 mnd, (ikkje aug og des)

e Aksje utbytte, juni (periode 6)

e Div. andre ngklar.

Vidare gar det fram av rapporten at det ligg eit relativt stort fakturavolum i arbeidsflyten for
tilvising rundt om i organisasjonen som ikkje er bokf@rt pa rapporteringstidspunktet.

4.2 Vurdering:
Gjennomgangen av dokumentasjonen for rapportering til kommunestyret viser at
administrasjonen har rapportert tre gongar i 2011 og tre gongar i 2012 pr 31.03, 30.06 og

30.09.

Hovudbodskapen/ innhaldet i rapportane er tilneerma lik rapportering for dei ulike
tenesteomrada og dei verbale beskrivingane. Derimot fglgjer ikkje rapportane ein bestemt
mal, noko som gjer det vanskelegare a samanlikne dei ulike rapportane opp mot kvarandre,
i tillegg vert det vanskeligare 3 samanlikne tala i rapportane opp i mot budsjettvedtaket.
Det er ogsa stor skilnad mellom korleis dei verbale beskrivingane er oppbygd og kva dei
inneheld, noko som gjer samanlikning og oppfelging av avdelingane/einingane vanskeleg.
Dei verbale beskrivingane er ogsa presentert pa avdeling/sektorniva noko som gjer at
enkelte resultateiningar far meir spalteplass en andre. Ein bgr vurdere a foreta den verbale
kommentaren pa resultateiningsniva.

Det gar fram av kvartalsrapport 31.03.2012 at budsjettet er periodisert, men det er mest
vanleg at det er rekneskapen som skal periodiserast. Det ligg ikkje fgare dokumentasjon som
syner at rekneskapen er periodisert eller at det er giennomfgrt tilfredstillande vurderingar.
St@rre avvik mellom rekneskap og periodisert budsjett (meir/mindreforbruk pa dei ulike
avdelingane i Ippet av aret, som resulterar i balanse ved arets slutt) er ein indikasjon p3 at
periodiseringa av inntekter og utgifter ikkje har vore god nok enten i budsjett eller
rekneskap. Eit jamt forbruksmgnster er ikkje alltid samsvarande med registrerte
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utgifter/inntekter, og kommunen bgr vurdere a nytte ei periodisering som tek hggde for, og
fangar opp betre svingingane i Igpet av aret.

4.3 Konklusjon

Hareid kommune har ei rapporteringsrutinar som i stor grad stettar lov, forskrift og
budsjettreglement. Det gar fram av kommunelova med tilhgyrande budsjettforskrifter §10
at administrasjonen skal legge fram rapport for kommunestyret minst 2 gongar pr ar.
Gjennomgangen av dokumentasjonen for rapportering til kommunestyret viser at
administrasjonen har rapportert pr 31.03, 30.06 og 30.09 i 2011 og 2012. I tillegg kjem
arsrekneskapen/arsmeldinga pr 31.12. Det kan stillast spgrsmal ved om dette er dei mest
hensiktsmessige rapporteringstidspunkta. Spesielt pr 30.06 som fgrst vert lagt fram for
politisk behandling 22.09.11 og 20.09.12, dvs. nesten 3 manadar gammal informasjon.

Forskjellig oppsett pa rapporteringa gjer samanlikning av avdelingar/sektorar vanskelig. Dei
verbale kommentarane fra kvar avdeling er ogsa av sveert forskjellig kvalitet, der enkelte
avdelingar i 2011 og 2012 ikkje hadde rapportert.

Den gkonomiske rapporteringa skal presenterast pa same mate som budsjettvedtaket.
Kommunen bgr derfor utarbeide ein fullstendig mal for gkonomirapportane, slik at
framtidige rapportar folgjer same oppsett som budsjettvedtaket. Dette gjeld ogsa a fa
utarbeida retningslinjer som syner korleis ein gnskjer at dei verbale beskrivingane skal
byggjast opp og kva dei skal innehalde. Slik at alle einingsleiarar og kommunalsjefar veit kva
dei skal ha fokus pa i rapporteringa si.

Det gar fram av kommunen sitt pkonomireglement kapittel 2.7 at "vesentlege avvik skal
kommenterast saerskilt, med eventuelle forslag om tiltak for @ halde budsjettrammene.
Undersgking av kvartalsrapportane i 2011 og 2012 viser at ein ser sveaert fa forslag til tiltak i
dei verbale kommentarane. | dei fleste kvartalsrapportane er det ogsa ein sluttkommentar
fra radmannen der dei vesentlege avvika blir kommentert, men ogsa her ser ein sveert fa
forslag til kostnadsreduserande tiltak.

S@re Sunnmgre Kommunerevisjon IKS Side 24




@konomistyring og Budsjettoppfglging

5. Problemstilling 2

Er kvaliteten pa rapporteringa vurdert som tilfredstillande?

5.1 Innleiing

Ein har gjennomgatt gkonomirapportane for 2011 og 2012 og undersgkt dei ulike

resultateiningane sine resultat og rammer, og vurdert kor gode prognoser kammunen har
utarbeida for dei ulike resultateiningane (kor flinke "avdelingane”/einingane er a fgresja
resultat ved arslutt, og evt. foresla og sette i verk tiltak ved forventa meirforbruk).

5.2 Kvalitet pa rapporteringa 2011

5.2.1 Fakta

Det var i 2011 utarbeida 3 gkonomirapportar. Dei er bygd opp med direkte tal fra

rekneskapen fram til periodeslutt 31/3, 30/06 og 30/09 presentert ved rekneskapsskjema 1A

og 1B) og gjennom avdelingsoversikt teken ut av budsjett-/rekneskapssystemet til

kommunen. Det er ikkje korrigert i rekneskapsoversiktene for palgpte/ forventa fakturaer
som ikkje er registrerte og/eller evt. palgpte inntekter og refusjonar. Det gar fram at

budsjettert er periodisert.

Rekneskapsskjema 1 A rapport pr 31.03 og pr 30.06

Rekneskap Periedisernt budsjett Rekneskap Periodisert budsjett
| Regnskapssijema 1A 1.830011 30.03.2011 30.06.2011 20062011 |
FRIE DISPONIBLE INNTEKTER
Seatt pa inntekt og formue -3 UTE -3 535 321472 <54 20
Grdinere ramme tiiskudd -28 721 -26 562 53 315 -5 A
Elendomsskatl verk og truk 0 4] o 4]
Elendomsskalt annen fast siendam 4] 2] 0 L]
Andre direkte aller indirekte skalter 1] o o 5]
Andre generells siatstilsiudd -9l -1 153 -2135 -3 378
Sum frie disgonible inntekiar [ R2)] -59 468 -132 122 112521
FINANSINNTEKTER/-UTGIFTER
Renteirnnteitar og utliyite -233 -24% -3 154 3 231
renteutg, grov. Og andre finansuig. 3 003 3372 587% 6133
sdeag pd lan 2750 2 343 5429 5113
Netto finansinntekier/-utgifter % 5560 5 66 g 310 2 87H
AVSETNINGER OG BRUK AV AVSETNINGER
Til dekning av tidligers irs r.meirforbruk (NI EL 1039 2077 2077
TH ubundne svssininger 0 o o ¥
Til sundne avseininger 1] 206 360 230
Bruk av tidligere drs r.mindreforbruk 0 5] o 0
Bruk a¥ ubundns avsetninger €] o] [t] [
Bruk av bundne avsaininger -238 -52 563 -32
Netto avsettininger 201 1183 2374 2274
FORDELING
Overfart 1il invast.rekneskapen o 0 293 n
T fordeling drift -55 482 -52911 02 143 ~10L 372
Surn fordeli drift (skjzma 1Bj 54 735 47 g42 32 997 20 456
Rekneskapsmessig mindreforlbruk -747 -5 D& -8 451 -20 876

Rekneskapsskjema 1 B pr 31.03 og 30.06
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Rekneskap Periodisert budsjett Rekneskap Periodisert budsjett
Regnskapsskjema 18 31.03.72011 31.03.2011 30.06.2011 30.06.2011
NETTO DRIFTSUTGIFTER PR OMRADE
Politisk styring og kontroll 561 G032 1070 1062
sentraladministrasjon 4354 3830 5341 5 896
Skuile 13 866 12 657 24592 21394
Ressurssenter 2449 1632 1365 $32
Barnehage 6326 5 865 12733 13096
Helse 1993 1756 3434 3346
Sosial 3 180 2590 3 310 4391
Omsorg 17594 15110 30012 25 335
Kultur L1576 1111 1724 1305
Byggesak geodata, brann 1077 1045 1316 1656
Kommunalieknikl -859 -2 762 315 -1714
Byggesak geodata, brann 1546 1013 2477 1239
frise 385 546 33 760
Hareid sgkn 00 901 1300 1528
Finans 173 -144 530 -4
Netto for Omride 54735 47 843 92 997 80 495

| pkonomirapportane pr. 31.03 og 30.06 i 2011 star regnskapsskjema 1A og 1B sentralt.
Driftsoversikta i 1A viser rekneskap pr 31.03 med eit mindreforbruk pa 0,7mill og pr 30.06 eit
rekneskapsmessig mindreforbruk pa 8,8 mill. Regnskapsskjema 1A og 1B gar ikkje fram i
gkonomirapporten pr 30.09.

| tilllegg viser gkonomirapporteringa avdelingsleiarane sine prognoser ved arssiutt. Denne
informasjon er samanhalde med resultatet ved arsslutt i tabellen nedanfor.

Omradeoversikt teke ut av gkonomisystemet

Budsjett Forventa
Prognose | Prognose | Prognose | Endring 30.09 | resultat
Netto driftsutgifter pr Avdeling 31.03 30.06 30.09 {Auke) 31.12
Politisk styring og kontrol} 0 140 -100 100 0
Sentraladministrasjon -18 -60 4] 0 0
Skula -5 358 -b 024 -5 446 2 665 2781
Ressurssenisr 8] 0 0 0 8]
Barnehage 2175 3 000 -2 915 1500 -1415
Helse -156 125 -35 35 0
Sosial 1000 1] ] 0 1)
Dmisorg £ -2 500 -2 000 1000 -1 000
Kultur 0 0 o 0 0
Bygeesak,gecdata, brann ] 1] (] 0 4]
Kommunal teknikk 1] 0 0 8] 8]
Bygg -2 150 -2400 0 0] 3]
Ymse 0] 0 0 1] 0
Haraid sokn 0 0 8] 0 0
Finans 0 1800 5300 0 250
Sum -10 857 -12 449 -5186 % 300 -4 946

Pr 31.03 rapporterte seks avdelingar om forventa meirforbruk, medan atte meldte om
balanse. Det samla meirforbruket var varsla til 10,85 mill kr. Pr 30.06 meldte sju avdelingar
om meirforbruk pa til saman 14,25 mill kr. Pr 30.09 meldte 5 avdelingar om meirforbruk pa

Sgre Sunnmgre Kommunerevisjon IKS Side 26



Pkonomistyring og Budsjettoppfalging

til saman 10,5 mill kr. Spesielt 3 avdelingar meldte om st@rre avvik: Skule 5,4 mill i forventa
meirforbruk, barnehage 2,9 mill i forventa meirforbruk og omsorg 2 mill kr i forventa

meirforbruk.

| samband med prognose 30.09 blei forventa meirinntekter pa finansomradet 5 550 000 kr.
Meirinntektene bestod av: - 0,5 mill. reduksjon av inntekt vedk. momskompensasjon fra
investering, 1,4 mill. i auka skatteinntekter (med lovnad om at rammetilskotet ikkje vert
redusert tilsvarande), 2,5 mill i auke rammetilskot, 1,9 mill i netto inntekt fra negativt
premieavvik 2011 og 0,25 mill i ekstra skjgnsmidlar, risikoanalyse.

Meirinntektene blei fordelt ut pa dei ulike avdelingane slik:

Resuftat Awvik mellom
Netto driftsutgifter pr Budsjett Forventa rekneskap/ prognose pr 30.09 og
Avdeling Prognose 30.09| Endring (Auke)| resultat 31.12 | budsjett 32.12 endelig resultat
Politisk styring og kontroll 100 100 ] 292 292
sentraladministrasjan 0 ] 1] 453 452
Skule 5446 2 B65 27531 430 -2 351
Ressurssenter 2] 1] 2] -545 849
Barnehage 2919 1 500 1415 308 507
Halse -35 5 5] 467 -467
Sosial 5] 5 G 301 301
Omsorg 2 000 iRy ] 100606 ] 171%
Lultur 0 0 4] 240 440
Bygegesak.geodata, brann 1] 0 £] 209 park]
¥ommunal teknikk 0 Y] 1] 160 1660
Byge o ] 0 646 646
Ymsa 0 D 1] 147 147
Harzid sakn o] 1] o) 170 170
Finans 5 550 250 250 250 5]
Sum Avdelingat -4 946 5 550 -4 946 1935 3011

Det forventa resultatet (prognose) etter fordelinga av meirinntekter viser eit meirforbruk pa
tit saman ca 5,2 mill for avdelingane. Det endelege resultatet for avdelingane viste eit
meirforbruk pa ca 1,9 mill kr.

5.2.2 Vurdering

Omrddeleiarane sine prognoser

Nar ein samanliknar prognoser mot endelig resultat pa dei ulike omrada registrerar ein
forskjellar i kvaliteten pa rapporteringa gjennom aret. Fleire omrader har hatt god kvalitet
pa rapporteringa da prognosane stemmer relativt godt med resultat pr 31.12.
(kommunalteknikk og byggesak, geodata, brann). Det finnast derimot ogsa avdelingar som
har hatt mindre god kontroll ved rapporteringa, med stgrre avvik mellom prognose og
endelig resultat. Skuleavdelinga signaliserte 6 mill i meirforbruk pr 30.06 og 2,78 mill i
meirforbruk etter at ein fekk tildelt midlar pr. 30.09, men meirforbruk vart 430 kr, eit avvik
pa 2,35 mill kri forhold til siste prognose. Omsorg forventa eit meirforbruk pa 2,5 mill pr
30.06 og 1 mill kr, etter tilfgrsel av 1 mill i ekstra budsjettmidlar pr. 30.09. Omradet fekk eit
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mindreforbruk pa ca 720" kr, eit avvik pa 1,72 mill kr i forhold til siste prognose.
Ressurssenteret forventa a ga i balanse heile aret, men fekk eit meirforbruk pa 849 kr.

Samla for kommunen vart avvik mellom resultat og revidert budsjett 1,935 mill kr, medan
avviket mellom prognose og endelig resultat blei ca 3 mill kr.

Rekneskapstabellar i skonomirapportane - samanhengar

Eit viktig element med gkonomirapportane er at dei skal vere oversiktlege, og enkle a forsta
for lesaren. Rekneskapsskjema 1A og omrade/avdelingsoversikta m/prognose kan lesast som
kommunen gar mot forskjellige resultat i same rapport, og det gar ikkje fram samanhengen
eller arsaka til avviket ved dei ulike framstillingane.

Rekneskapsskjema 1 A pr 31.03 og pr 30.06 viser eit rekneskapsmessig mindreforbruk pa
hhv. 0,7 og 8,8 mill, medan omrade/avdelingsoversikta rekneskapsskjema 1B viser
betydeleg meirforbruk og rapportering med tilhgyrande prognoser i agresso viser at
omrade/avdelingsleiarane forventar (prognose) a ga med 10-12 millionar i underskot.

Revisjonen meinar at rekneskapsskjema 1A og 1B gir eit misvisande bilde av
rekneskapsmessig resultat ved pkonomirapporteringa da det manglar periodisering av
rekneskapspostane og kan fglgjeleg ikkje samanliknast med periodisert budsjett. Det er
uheldig og kan skape forvirring hja lesaren nar ein ikkje ser samanheng mellom
rekneskapsmessig resultat i rekneskapskjema 1 A, 1 B og budsjettrapportering med verbal
beskrivelse frda omrade/avdelingsleiarane.

5.3 Rapportering 2012

5.3.1 Fakta
Det var i 2012 utarbeida 3 gkonomirapportar som blei politisk behandla i kommunestyret

den 26.04.12, 20.09.12 og 22.11.2012. Dei er bygd opp med tal fra rekneskapen fram til
periodeslutt 31/3, 30/06 og 30/09. 1 2012 er rekneskapskjema 1A nytta i gkonomirapportane
pr 30.06 og 30.09 og ein registrerar same problemstilling som i 2011 mtp. misvisande
resultatrapportering i forhold til einingsleiarane si prognoserapportering og verbale

beskriving.

Ein registrerte variasjon i korleis den pkonomiske rapporteringa vert framstilt i 2012.
@konomirapportane 31/3 og 30/6 hadde same presentasjon som budsjettvedtaket med i alt
15 rammeomrade. Kommunen gjennomgjekk ei administrativ omstrukturering i midten av
2012 der tal omrader blei redusert fra 15 avdelingar til 5 sektorar med tithgyrande
resultateiningar (sja kapittel 3.1), og rapporteringa pr 30/9 er oppbygd pa den nye
strukturen. Dette gjer samanlikning med dei andre gkonomirapportane og budsjettvedtaket
vanskeleg. Ein har derfor valt & samanlikne prognose pr 30.06 med endelig resultat for
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omrada/avdelingane, medan ein har vurdert samla prognose pr 30.09 mot samla fordeling
av drift (alle avdelingane).

Awvik mellem
Netto driftsutgifter pr | Prognose | Prognose | Regulert reg. budsj. og | Awvik prognose 30.06
Avdeling 31.03 30.06 budsjett | Rekneskap [ rekneskap mot rekneskap
Politisk styring og kontroll -4 0 2471 2693 -222 -222
Sentraladministrasjon -270 0 12 739 12189 50 50
Skule -2 016 -3 888 54528 56 750 -2222 -1 666
Ressurssenter 0 ) 167% 3708 -30 -30
Barnehage -376 -2407 31543 74124 -2181 -226
Helse  Xj 0 3] 14 280 8719 5570 5570
Sosial g 0 10522 12 808 -2286 -2 286
Omsorg X} ] 9 56959 67 311 10 352 -10 352
Kuitur 0 0 3 663 2958 705 705
8yggesak.geodata, brann 1] ] 4§12 4579 -367 -367
Kommunal teknikk 0 3 206 1631 1575 157%
Byeg 1 4 4485 4930 -4 -444
Yimse O 953 293 66/ 660
Hareid sokn 0 ] 2870 3 040 -170 -170
finans 0 0 -10 329 -12 498 2165 2165
-2 666 -6 295 196 D81 203 626 -7 545 -1250

X) Avvik mellom rekneskap og budsjett for helse, kjem av at budsjettet for
samhandlingsreforma ca 6,7 mill. er budsjettert i omradet helse, men utgiftene er
rekneskapsf@rt i omradet omsorg.

Pr 31.03 rapporterte fire avdelingar om forventa meirforbruk ved slutten av aret medan ti
meldte om balanse. Det samla meirforbruket var pa 2,666 mill kr. Pr 30.06 meldte to
avdelingar om meirforbruk pa til saman ca 6,3 mill kr.

Tabellen nedanfor viser forventa prognose pa den nye strukturen pr 30.09.

Eintngsieiar
Vurdering av vurdering avwik

Sektor og resultateiningar avwik {kr)
Sentraladministrasjonen Akseptabait o
Oppvekst Alvorlig -4879
Velferd Abvorlig -4000
N=ring kultur oz samfunansutvikling | Akseptabelt o
Teknisk drift og byge Aksentabelt 2]

SUM -8879

Pr 30.09 blei det rapportert pa den nye strukturen der oppvekst og velferd meldte eit
meirforbruk pa til saman 8,88 mill kr. Det endelege resultatet for avdelingane viste eit
meirforbruk pa ca 7,5 mill kr.

5.3.2 Vurdering:
Nar ein samanliknar prognoser mot endelig resultat pa dei ulike omrada registrerar ein
forskjellar i kvaliteten pa rapporteringa gjennom aret. Spesielt pr 31.03 og 30.06 ser ein
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stgrre avvik hos enkelte avdelingar. Rapporteringa pa den nye organisasjonsstrukturen pr
30.09 gjorde at det er vanskeleg a vurdere kor god kvaliteten pa rapporteringa har vore pa
resultateiningsniva. Ein registrerar at sektoren "oppvekst” som hovudsakelig bestar av
avdelingane skule og barnehage hadde eit forventa eit meirforbruk pa ca 4,88 mill kr pr
30.09. Skuleavdelinga fekk eit meirforbruk pa ca 2,2 mill kr medan barnehageavdelinga fekk
eit meirforbruk pa 2,28 mill kr (sum 4,48 mill kr). med endeleg prognose.

Sektor "Velferd” bestar hovudsakelig av avdelingane “helse” og "omsorg” og signaliserte eit
forventa meirforbruk pa 4 millionar pr 30.09. Dei store avvika pa desse to avdelingane
(helseavdelinga 5,570 mill kr i mindreforbruk og omsorgsavdelinga med overforbruk pa
10,325 mill kr, skuldast i hovudsak at budsjettet for samhandlingsreforma ca 6,7 mill er
budsjettert i omradet helse, medan utgiftene er rekneskapsfagrt i omradet omsorg. Ser ein
difor dei to avdelingane under eitt fekk avdelingane eit overforbruk pa 4,755 mill pr 31.12,
som tilsvarar eit avvik pa 755" kr i forhold til prognose pr 30.09.

Sum awvik mellom resultat og revidert budsjett vart 7,545 mill kr, medan avviket mellom
prognose og endelig resultat var 1,334 mill kr. Samla sett stemte prognosen pr 30.09 til
kommunen relativt bra, men ein sag stgrre avvik pr 31.03 og 30.06

5.4 Konklusjon
= A aa s Awvik mellom budsjett | Avvik mellom resultat
: ) : ) £ og rekneskap, og prognose 30.09
2011 -10857 -12493 -4946 -1335 -3014
2012 -266f 623 -B379 7543 133

Kvaliteten pa rapporteringa er avgrensa til kontroll 2011 og 2012. Tabellen ovanfor viser at
kommunen har hatt variabel kvalitet pa sine prognoser der spesielt rapporteringa pr 31.03
og pr 30.06 har hatt relativt store avvik i forhold til endeleg resultat. Prognose pr 30.09 har
vore tilfredstillande for sum avdelingar, i alle fall i 2012 (3 mill meirforbruk i 2011 og 1,3 mill i
meirforbruk i 2012), men ein registrerte derimot st@rre avvik pa enkelt avdelingar.

For at rekneskapsskjema 1A og 1B skal ha informasjonsverdi og gi eit rett bilde av
rekneskapsresultatet pa rapporteringstidspunktet ma rekneskapspostane periodiserast.
Dette er og viktig for at det skal vere samanheng i gkonomirapportane mht.
rekneskapsskjema 1 A, 1 B og einingsleiarane si rekneskapsprognose med tilhgyrande

verbale beskriving.
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6 Problemstilling 3
Har kommunen sine sektorar/resultateiningar tilfredstillande styringsverktgy og

budsjettoppfelging.

6.1 Innleiing

Kommunen sitt styringsverkt@y bygg pa rekneskapssystem, budsjettstyringssystem, og
interne rutinar knytt til budsjettkontroll og rapportering. Dette omfattar ogsa kammunen sitt
pkonomireglement og kommunalsjefane sin rapportering. Kontrollutvalet gnskte at
revisjonen hadde spesielt fokus pa sektoren for velferd. Ein giennomfgrte intervju av
radmann, alle kommunalsjefar, leiar for gkonomiavdelinga og alle einingsleiarar innanfor
sektoren Velferd.

6.2 Rekneskapssystemet som styringsverktgy

6.2.1 Fakta
Hareid kommune nyttar i dag Agresso Business World som er eit ERP-system (Enterprise

resource planning ). Dette er ei programvare som er oppbygt av fleire modular som stgttar
opp om eit fleirtal av verksemda sine tenesteomrade.

Systemet er levert av UNIT4 Agresso AS som saman med sine partnerar har ei
kundeportefglje pa ca 800 i Noreg. | Noreg vert systemet spesielt nytta av mange offentlege
etatar og kommunar, men det er ogsa populzert i anleggs- og byggebransjen. Tradisjonelt har
Agresso hatt sin styrke i prosjektrelaterte verksemder.

Systemet er brukt av alle dei sju kommunen pa Sgre Sunnmgre og om lag 50% av alle
kommunane i Noreg nyttar dette systemet.

Selskapet omtalar programvaren sin slik pa sine eigne heimesider:

“Produktportefgljen Agresso Business World (ABW) bestar av fullt integrerte gkonomi- og
personalsystemer. Til sammen ivaretar ABW alle sentrale deler av gkonomistyring,
kompetanseforvaltning, personaladministrasjon og tilh@grende ledelsesinformasjon for
mellomstore og store organisasjoner”

“Agresso @konomisystem har omfattende funksjonalitet og fleksibel oppbygning. Det gjar
effektiv datafangst, overvadking og rapportering av ngkkelinformasjon til en enkel operasjon.”

Vidare vert fordelar og funksjonar beskreve pd leverandgren sine heimesider.

”Fordeler med Agresso gkonomisystem:

Frigjer tid til analyse, kontroll og skonomisk styring for ledere pa ulike nivder

Rask tilgang til beslutningsgrunnlag gjennom gode online sparre- og rapporteringsverktgy
Redusert rapporteringstid gjennom automatiske rutiner for periodeavslutning
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Awvik kan analyseres ved gode "drill-down" funksjoner ”

”Nwpkkelfunksjoner i Agresso @konomisystem:

Agresso @konomisystem omfatter bl.a. hovedbok, kunde-/leverandgrreskontro, budsjett,
anleggsregnskap og betalingsformidling.

Agresso @konomisystem har Effektive rutiner for automatposteringer, periodiseringer og

avsetningar.
Agresso @konomisystem utnytter moderne teknologi til elektronisk distribusjon av gkonomisk

informasjon”.

| samtale med radmann, kommunalsjefar og gkonomileiar har ein fatt inntrykk av at leiinga
er nggd med gkonomisystemet.

Budsjett

@konomisystemet Agresso har ein budsjettmodul (Agresso planlegger). Budsjettmodulen
stptter hele budsjettprosessen fra utarbeidelse av gkonomiplan til detaljering, regulering og
periodisering av arsbudsjett, og legg opp til arbeidsflyt mellom einingane og
sentraladministrasjonen.

Hareid kommune nyttar budsjettplanleggaren i sitt arbeid med utarbeiding og oppfelging av
kommunebudsjettet. | planieggaren skal einingsleiarar og kommunalsjefar utarbeide og
legge inn forslag til interne budsjettendringar og tiltak i pkonomiplanen som
gkonomiavdelinga kan godkjenne. Manadsrapportar og gkonomirapportar vert i stor grad
utarbeidde gjennom dette systemet.

@konomiavdeling har giennomgatt systemet med alle einingsleiarane for & vise korleis dei
brukar systemet. Fleire av einingsleiarane synest denne gjennomgangen var bra og leererik,
men at denne opplaeringa ikkje var tilstrekkelig for a fa innsikt og kunnskap i korleis ein kan
nytte systemet sjglvstendig. Det blir derfor prgving og feiling, og enkelte einingsleiarar
hevdar derfor at det grunnleggande ikkje sit og at ein ofte ma spgrje skonomisk radgjevar
(velferd) om hjelp. Einingsleiarane samarbeidar tett med kommunalsjefen og gkonomisk
radgjevar som godkjenn arbeidet til einingsleiarane.

6.2.2 Vurdering

@konomisystemet som kommunen nyttar i dag er eit fleksibelt og brukarvennlig system.
Systemet er brukt av ca 50% av kommunane i Noreg i tillegg til andre private og offentlige
instansar. Systemet gir Radmannen, kommunalsjefar og einingsleiarar god gkonomisk
oversikt, og gir sveert fa begrensingar i utforming av spgrjingar og rapportar. Ei mulig
begrensing vil vere dei tilsette sin kompetanse til 3 utnytte alle dei ulike funksjonane
systemet gir. Revisjonen meinar difor at pkonomisystemet kommunen har i dag gir gode
muligheiter for styring og kontroll.

| samband med budsjettarbeid og budsjettstyring vert modulen Agresso planleggar nytta.
Denne modulen gjer at kommunalleiarar og einingsleiarar her eit godt verktgy til a fglgje
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opp, samt gjere eventuelle interne budsjettendringar innanfor si ramme. Ein stillar derimot
spgrsmal ved om kompetansen til einingsleiarane er god nok bade mtp. det reint praktiske i
forhold til korleis en nyttar systemet, men ogsa i forhold til a forsta innhald og periodisering
av budsjettet og gjere gode nok gkonomiske vurderingar. Systemet og gkonomiske
rapporteringa vert @konomirapporteringa og systemet vert ikkje betre enn "input”.

6.3 Mdnadsrapportar som styringsverktgy:

6.3.1 Fakta

Det gar fram av kommunen sitt gkonomireglement punkt 2.7 “Rapportering” at: ”
Radmannen utarbeider ein samordna “Tertialrapport” pr 30. april og 31. august med fokus
pd avvik i hgve til dei mdl og f@resetnader som er vedteke i drsbudsjettet. Vesentlege avvik
skal kommenteres szerskilt, med evt, forslag om tiltak for é halde tildelt budsjettramme.
Rapporten vert lagt fram som sak for formannskapet og kommunestyret snarast mogeleg
etter 1. og 2. tertial”.

Det gar indirekte fram av kommunen sitt pkonomireglement kap. 2.3 "Disposisjonsmynde i
budsjettsaker” at kommunen skal utarbeide manadlege gkonomirapportar til
formannskapet. Det gar ogsa fram av kap 2.6 at : ” Radmannen skal ved utgangen av kvar
mdanad gjere naudsynte avviksvurderinger i hgve til budsjettet, og setje i verk reelle
justeringer i driftsaktiviteten som er naudsynt for @ tilpasse aktivitetsnivdet til tildelt

budsjettramme”.

Manadsrapportane vert pa same mate som kvartalsrapportane utarbeidde i Agresso
planleggar. Dei ulike einingsleiarane gar i gjennom det pkonomiske resultatet for kvar manad
og kommenterar pa vesenlege avvik. Einingsleiarane utarbeidar rapporterar til
kommunalsjefen som “godkjenner” og samanstillar ein verbal kommentar for heile sektoren
som vert vidaresendt til gkonomiavdelinga som utarbeidar sjglve manadsrapporten.

Manadsrapportar til politisk behandling

Revisjonen har giennomgatt alle mgteprotokollar for formannskapet for 2013 for a
undersgkje om det vert presentert manadsrapportar til politisk behandling. Ein registrerte
at det har vore presentert 4 manadsrapportar ( april 2013, August 2013, oktober 2013 og
november 2013) for formannskapet i tillegg til 3 kvartalsrapportar.

Oversikta nedanfor viser manadsrapportar utarbeida til formannskapet i 2013. Som det gar
fram vart det ikkje presentert manadsrapportar for rekneskapsmanadane januar, februar,
mai og juli. For mars, juni og september blei det presentert kvartalsrapportar som ogsa gjekk

til kommunestyret.
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Formannskapet o3 [l aagas [lloas iy y 13 s | ogs | o9y , )
o . 1/1 1 13 13 05/13 | 06/13 | 07/1 1 13 | 10/13 | 11/13
Manadsrappotering Kvartal Cunrtal Keartal
Kommentar oK lkkje OK 0K OK OK OK
° rapport
radmannen ort
Sentraladministrasj Ok OK OK OK oK OK OK
on - - - -
Oppvekst B B Ok oK 5 oK 5 oK oK oK oK
Velferd *g ‘g oK oK g oK ‘g oK oK OK oK
Naering,kultur og oy & oK oK g | oK o | ok oK 0K oK
samf.utvikling o o s ©
Komm. teknisk drift | .2 2 oK Ikkje 2 [ok @ ok oK oK oK
L L 2 L
v K rapport > kv
— — s — —

Tabell 3: Rapportering til formannskapet

6.3.2 Vurdering:

Manadsrapportering bgr vere eit godt verktgy for gkonomisk styring for administrasjonen
internt og for politikarane til a fa regelmessig oppfelging pa den gkonomiske situasjonen i
kommunen. Ein registrer at det har vore mangelfull utarbeiding av manadleg rapportering til
politisk behandling i formannskapet. Det gar indirekte fram av gkonomireglementet at det
skal rapporterast manadleg til formannskapet, men kommunen bgr revidere
gkonomireglementet og presisere korleis manadsrapporteringa skal praktiserast.

Ein registrerar ogsa at enkelte avdelingar ikkje har rapportert i det heile (april). Einingsleiarar
og kommunalsjefar har eit rapporteringsansvar, nar ein ikkje rapporterar mister rapportane
truverde og sin funksjon som eit styringsverktgy. Manadsrapporteringa har vore mangelfull i
farste halvdel av 2013, men ein sag betring i rapporteringa i siste halvdel 2013 . Kommunen
bar derfor sette i verk tiltak for a fa pa plass betre rutinar kring manadsrapportering.

6.4 Jkonomireglement som styringsverktgy

6.4.1 Fakta

Hareid Kommunen godkjende i sak PS70/10 den 16.12.201 eit gkonomireglement. Det gar
fram av reglementet at det er oppbygd med NKK (Forbund for kommunal
pkonomiforvaltning og skatteinnkreving) sitt normalreglement som grunnlag og tilpassa
kommunen sitt eige behov. Vidare gar det fram at reglementet er sett saman av to delar:

1. Reglement, vedteke av kommunestyret
2. Rutinehandbok bygd pa prinsipp i dette reglementet.

Det gar fram av reglementet at rutinehandboka viser til budsjett og rekneskapsteori som
igien syner til eigne rutinar for korleis kommunen Igyser dei viktigaste spgrsmala innanfor
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eiga pkonomiforvaltning. Mynde til 3 oppdatere og foreta endringar av rutinehandboka ligg
hos radmannen. Ein registrerar at det vert vist til tertialrapportering og ikkje
kvartalsrapportering i kommunen sitt reglement.

Administrasjonen opplysar at ein ikkje har fatt utarbeidd rutinehandbok der ein har fatt
samla alle rutinane og at det derfor pa dette omradet gjenstar ein del arbeid. Vidare har
administrasjonen planar om a ta opp gkonomireglementet til revisjon som sak til
kommunestyret i I@pet av 2014, da der er delar som ikkje er i samsvar med den nye
rapporteringa jfr tertialrapportering/kvartalsrapportering.

6.4.2 Vurdering

Hareid kommune har eit tilfredstillande gkonomireglement i hgve dei vurderingar og
kontrollar ein har giennomfgrt i samband med prosjektet, men det ikkje utarbeidd
rutinehandbok der ein har fatt samla alle rutinane og at det pa dette omradet gjenstar ein
del arbeid. Med ca 30 personar som har budsjett og rapporteringsansvar i kommunen er det
sardeles viktig at ein har eit felles reglementet og rutinar som alle er kjent og innforstatt

med.

6.5 Forpliktande plan - styringsverktgy

6.5.1 Fakta
Kommunar i ROBEK er palagde av KRD & utarbeide ein forpliktande plan som syner korleis

kommunen skal etablere gkonomisk kontroll. | KRD sine retningslinjer gar det fram at ein
forpliktande plan er ein plan med konkrete utgiftsreduserande tiltak som viser korleis
kommunen skal ga fram for a komme i gkonomisk balanse.

28.08.2012 hadde fylkesmannen mgte med Hareid kommune der det blei lagt fram
forventningar og krav om at det vart utarbeidd ein “Forpliktande plan” for iverksetting av
tiltak for a dekkje inn akkumulert meirforbruk fra ara 2009 — 2012 ( 15,2 mill kr). For dei
ulike sektorane er det lista opp ein del tiltak som skal settast i verk i I@pet av 2013.

Ut i fra den forpliktande planen for Resultateining Budsjett 2013
2013 er det planlagt at dei ulike Helse og koordinerande eining -750 000
avdelingane innanfor velferd skal ha ei sjukeheim -965 000
innsparing pa 3,2 millionar i 2013 og Kjokken 380 000
dette skal hovudsakelig gjerast Heimetenestene -830 000
gjennom reduksjon av stillingar. Bu og Habilitering -275 000
Auke Inntekter 500 000
Sum innsparing 3 200 000
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Sektor Innsparingsmal |Forventa Avvik fra
2013 innsparing 2012 |mal

Sentraladm. 150 000 150 000 0
Oppvekst 2 937 000 2937000 0
Yelferd 35 000 8] &35 000
Naering/kultur/utvikling 20 000 20 000 0
Kommunaliteknikk 500 000 o 250 000
Totalt 4 442 000 3 107 000 1 085 000|

fylkesmannen. | rapporten blei det presentert ein tabell som viste samla oversikt over
innsparingsmal, forventa innsparing og avvik fra mal 2013 pr sektor:

Vidare gar det fram av rapporten at: rekneskapsrapportane pr 30.06 og 31.08 signaliserar eit
meirforbruk innan tenesteomrdda pa om lag 7 mill. Dette vil kunne fare til at kommunen ved
rekneskapsavslutninga for 2013 ma stryke budsjettert avsetting pa 6 mill. til dekning av
tidlegare drs akkumulerte meirforbruk pa 16,2 mill . Dette vil dd kunne gje eit
rekneskapsmessig meirforbruk pa ca 1 mill.

For sektoren Velferd gar det fram at totale netto rammer er pa 77,3 mill kr. Utrekna netto
behov ut i fra tilsett personell hausten 2012 var 78,6 mill kr. Kommunen si ramme har derfor
ikkje vore realistisk og at kommunen vil mangle cq 1,4 mill kr i 2013. Om ein tek med alle
gyremerka midlar til gyeblikkelig hjelp- funksjonen gar det fram at sektoren samla sett ma

ned med om lag 835 " kr.

Signaliserte tiltak i forpliktande plan 2013:

Resultateining

Tiltak 20.12.2012

Tiltak 08.10.2013

Rapport okt. 2013

Helse og
koordinerande eining

Redusere bemanning
ved dagsenter 25%
stilling.

Redusere utgifter
transport dagplass.

Tiltak er gjennomfart.
Prognose for arsslutt
er balanse.

Sjukeheimen:
{(korttidsavdelinga)
(Langtidsavdelinga

Reduksjon av 1,75
stillingar.

Fleire korte vakter pa 5
timar.
Helgebemanning heile
veka.

Reduksjon leiarar
tilsvarande 50% stilling
for begge einingane.

Reduksjon av 60%
stilling.

Alle tiltak er
giennomfgrt. Det vert
arbeidd malretta for 3
fa ned sjukefraveeret,
som tiltak for 3 komme
i balanse.

Ytterligare
nedskjaeringar av
stillingar vil veere
uforsvarleg.

Kjgkken

Reduksjon 75% stilling
Reduksjon i catering

Reduksjon innarbeidd i
ramma 75% stilling
IReduksjon 50% stilling

Tiltak er gjennomfart.
(kjokkenet vil gd med 1
mill i underskot grunna
overfgring av
ignsmidlar
reinhaldsteneste.

Heimetenestene:

Reduksjon 1,5 stillingar

Reduksjon leiarar

Tiltak er giennomfart.
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{Heimesjukepleie)
(Omsorgsbustadar og
praktisk bistand)

tilsvarande 50% stilling
I tillegg: reduksjon 30%
stilling.

Reduksjon 50%
heimehjelp stilling
Itilleg: reduksjon i
100% stilling

Overforbruk pa

300 000 ved arsslutt

Bu og Habilitering

Faerre nattevakter helg
Faerre tilsette pa vakt
deler av dagen

Reduksjon utover
ramme: 60% stilling

Eininga manglar 2

stillingar pr. dd

Grunna nye brukarar
er det urad a komme i

balanse.

Det gar vidare fram at tiltaka for sektorane er i liten grad sett i verk fordi turnusar ma
omarbeidast, noko som har vore vanskeleg far rammene har vore klare.

6.5.2 Vurdering

Som det gar fram av kommunen sin forpliktande plan er det for velferdssektoren i hovudsak
Ipnskostnadar som skal reduserast gjennom kutt i stillingar. Oversikta nedanfor viser
Ipnskostnadar pr 30.11i 2012 og 2013. Ut av oversikta kan ein sja at sektoren hadde samla
sett 2,8 mill Iagare faste I@nskostnadar pr nov. 2013 enn pr nov. 2012. Dette kan tyde pa at
tiltaka kan ha vore sett i verk. Derimot registrerar ein relativt hpge totale vikarkostnadar og
bruk av ekstrahjelp noko som kan tyde pa at dei reduserte stillingane vert kompensert for
ved hjelp av auka vikarbruk og ekstrahjelp, og at sektorane i stor grad ikkje har hatt nokon

pkonomisk vinst av tiltaka som har blitt gjennomfart.

Utvikling Ienskostnadar omsorg nov. 2012 til nov 2013

Leonskostnadar Omsorg Rekneskap pr Rekneskap pr Avvik mellom
{ansvar 4010 - S05Z): 30.11.2012 30.11.2013 2012 og 2013
Fast g 29 26E T2 26 53E 051 2 319 By
Pensjonsgjevande tillegg 3676 863 3 756 6&B -79 824
Wilcar Z BOn 82% 4 TERE 1O -4 g 2F7
Sjukevikarar 2 636 099 2 TR7 106 -151 06
Feriewvilkayr 2Ol 123 157 7T 2B GG
Pensjonsgjevande tillege vikar 0 o (1]
wariable tillegg vikarar & 7L 2Es 3 552 300 -Ra5 336
Ekstrahjelp 2028 077 2 980 Ro68 -95%1 891
SUINRA 35 IR U953 A5 AN JPEY -220 24327
Utb-e‘t:aling ferie/ ekstraarbed 63 673 73 0657 -9 3389
et BSS G50 1 ZGid 254 -4 05 603
Lenmn og trekikpliklige godtgjersie 7 140 15 I35 -8 845
Lgnm lzerlingar 2E0 295 356 289 -G I3
Arbeidsgodtgjersie fosterheim 3] 5] o
arbeldsgodiglersie stgttekontakt 144 10 2% 12T 654 372
srbeidsgodtgjersie aviastning 7 860 22 930 -15 070
msorgsiann 237 482 267 520 -50 L35
Lenn rainbald 128 847 -128 847
Pengsjon % 553 e 7 245 065 -G91 381
Kolle. ulyk- og gruppelivforsikrin 110 370 7 993 i2 377
Arbaidsgiveravgift 7117 398 7 258 551 1A 552
SUn 60D 695 823 62 385 231 -1 689 507
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Tiltaka i den forpliktande planen skal vere realistiske. Ser ein pa dei forventa innsparingsmala
for 2013 var desse pa 3,1 mill kr. Kommunen signaliserte i sitt brev til fylkesmannen
08.10.2013 at avdelingane signaliserte eit samla meirforbruk (heile kommunen) pa 7 mill kr
og at budsjetterte avsetningar matte strykast. Nar i tillegg dei fleste avdelingane rapporterar
om at dei planlagde tiltaka er giennomfgrte ma ein stille sp@rsmal ved om tiltaka var
realistiske og tilstrekkelige for a fglgje opp kravet til budsjettert avsetning og inndekning av
tidlegare ars meirforbruk.

Revisjonen meinar at den forpliktande planen kan og ber vere eit godt styringsverktgy for
dei ulike sektorane i kommunen. Kommunen bgr vurdere og legge rapportering om status pa
den forpliktande planen til dei kvartalsvise gkonomirapportane som gar til politisk
behandling.

6.6 Budsjettstyring

6.6.1 Oppfelging av einingsleiarar velferd.

Kompetanse:
Som det gar fram av kap 3 (organisering) er sektoren velferd relativt ny. | samband med

omorganiseringa blei det utnemnt/oppretta 5 einingsleiarar som skulle ha budsjett og
rapporteringsansvar samt personalansvar. Einingsleiarane er i stor grad fagpersonell innan
for sine omrader (helse/omsorg), med liten/ingen gkonomisk bakgrunn. Forutan om
einingsleiar for Bu og habilitering (tidlegare har jobba i bank) har ingen av einingsleiarane
innanfor sektoren opplaering eller spesiell kompetanse innan pkonomi og gkonomistyring.

Opplaering:
| samtale med einingsleiarane vert det i stor grad ytra @nske om meir opplaering i sjglve

gkonomisystemet, men ogsa mtp. grunnleggande gkonomisk forstaing, slik at ein kan ha
faresetnadar for a ta stilling til, og vurdere sine eigne budsjett. | samtale med einingsleiarane
blei det hevda at ein hadde fatt ein giennomgang av gkonomisystemet med
gkonomiavdelinga mtp rapportering, men at ein gnskjer meir kunnskap om korieis nytte
systemet i det daglege oppfalgingsarbeidet og budsjettkontrollen mtp. analysar, sp@rringar
osv. | tillegg har einingsleiarane avgrensa med gkonomisk forstaing mtp. prognoser,
periodiseringar osv. Ein gnskjer difor ogsa meir opplaering innanfor desse felta.

Slik opplaeringa er i dag er det mykje pr@ving og feiling, samt sp@rsmal og hjelp fra den
gkonomiske radgjevaren ved sektoren. Einingsleiarane hevdar dei blir fplgt opp og far den
hjelpa dei treng fra den gkonomiske radgjevaren og kommunalsjefen, men at dei kan tenke
seg a verte meir sjplvstendige.

Eigarskap til budsjettet:
Fleire av einingsleiarane hevdar dei ikkje nok grunnleggande gkonomisk forstaing til 3 kunne

ta stilling til budsjettet. Einingsleiarane byrja i stillingane sine i pd hausten 2012 midt i
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budsjettarbeidet for 2013. Sektoren sin gkonomiske radgjevar tok derfor mykje av dette
budsjettarbeidet. | det daglege arbeidet hevdar einingsleiarane dei har lite oppfelging av
budsjett pga manglande kompetanse til a foreta spgrjingar og utnytte agressosystemet. Det
er ogsa berre ein av einingsleiarane som har fakturaansvar (helse og koordinerande eining),
fakturaer knytt til dei resterande einingane gar via rekneskapsansvarleg ved sjukeheimen
eller direkte til skonomiavdelinga. Kontroll over daglege utgifter er derfor liten da ein i
mindre grad mottek fakturaer som er tilknytt si eining og spesielt mtp. at ein ikkje har
kunnskap/kompetanse til @ kontrollere det som er skanna av fakturaer i gkonomisystemet.
Det kan derfor sja ut som om det gkonomiske ansvaret som einingsleiarane er tildelt
avgrensar seg i stor grad til manads- og kvartalsrapportering.

Er det etablert rutinar og praksis for gkonomioppfglging og budsjettkontroll ?

Det er kommunalsjefen som har oppfaigingsansvar for dei ulike einingsleiarane.
Kommunalsjefen har leiarmgter kvar 14 med sine einingsleiarar og pa desse mgta vert det
hevda at gkonomi er eit sentralt tema i tillegg til eigne saker. Kommunalsjefen trekk vidare
fram ein del positive erfaringar i forhold til ROBEK- nettverket, der ein blant anna har fatt
tilgong til ein del verkt@y som ein gnskjer a implementere i sektoren.

| samband med budsjettrapportering rapporterar einingsleiarane kvar manad til
kommunalsjefen. | den samanheng fglgjer kommunalsjefen opp einingsleiarane mtp. tiltak,
medan det hovudsakelig er gkonomiradgjevaren som stressar talmateriale, og det er
kommunalsjefen som godkjenner einingsleiarane si gkonomiske rapportering. Nar ein alle
einingsleiarane har rapportert er det kommunalsjefen som samanstiller og utarbeidar den
endelege rapporten som vert oversendt rédmannen.

| samband med arbeidsprosessen for driftsbudsjettet 2014 har gkonomileiar i kommunen
utarbeida eit internt budsjettrundskriv. Rundskrivet gir informasjon og instruksar om kva og
korleis avdelingsleiarane skal rapportere. Det gar bla. fram av rundskrivet at tenesteleiarane
innan 31.august skal ha ajourfart sine detaljbudsjett i Agresso Web. — slik budsjettansvarleg
vil ha sitt rammebudsjett. Dette skal nyttast som budsjettkladd for 2014. Per i dag har
einingsleiarane sma fgresetnadar, og ikkje tidlegare erfaringstal (nye einingar) a nytte i
budsjettarbeidet. Oppfealging av einingsleiarane vil derfor vere ngdvendig.

Er det gjennomfgrt risikovurderingar?

Det vert ikkje giennomfart risikovurderingar mtp. gkonomistyring og budsjettoppfelging
innanfor velferdssektoren. Det vert derimot giennomfgrt risikovurderingar innan for
fagomrada mtp. handtering av prosedyreavvik, feil og manglar osv.

6.6.2 Vurdering
| kommunelova §23.2 er det slatt fast at radmannen skal sgrgje for at administrasjonen er
gjenstand for tryggande kontroll og hovudmalet med dette er a understreke radmannen sitt
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ansvar for 3 etablere tilfredstillande rutinar for intern kontroll med dei ulike verksemdene i
organisasjonen. | praksis betyr dette at radmannen ma delegere oppgavene med
utarbeiding av rutinar for internkontroll og oppfgiging av rutinar.

| fglgje COSO rammeverket er kontrolimiljget dvs. dei menneska som jobbar i organisasjonen
og deira eigenskapar, kompetanse og haldningar som er fundamentet
internkontrollsystemet byggjer pa. Etter vart syn er fgresetnadane for internkontroll og
gkonomistyring ikkje er den beste innanfor veiferdssektoren pga. liten kompetanse innanfor
pkonomistyring og budsjettoppfalging blant dei mange einingsleiarane som no har
budsjettansvar.

Vidare innan teori om internkontroll (COSO) vert informasjonsflyt, kontrollaktivitetar og
risikovurderingar nemnt som viktige element. Det er ikkje fgreteke ei systematisk
risikoanalyse innan budsjett og gkonomistyring ved sektoren. Men einingsleiarane vert tett
oppfalgde av gkonomisk radgjevar og kommunalsjef i hgve rekneskapsrapportering. | tillegg
vert der halde leiarmgte kvar 14 dag, der gkonomi er tema.

Budsjettansvar og rapportering ligg no pa 5 einingsleiarar innanfor velferd, noko som fgrer til
ei mindre og dermed meir oversiktleg eining og forhapentlegvis meir fokus og
detaljkunnskap kring drift og budsjettstyring, men dette krev opplaering og kompetanse. Slik
organisasjonen fungerer i dag er gkonomisk radgjevar og kommunalsjef sveert sentrale i
arbeidet til einingsleiarane. Det bgr derfor vere eit mal for kommunen og gi tilstrekkeleg
opplaering til alle dei nye einingsleiarane slik at dei kan nytta Agresso som det
styringsverkt@y det er tenkt & vere. Spesielt opplaering/forstaing av periodisert
budsjett/rekneskap, spgrjingar og rapportar b@r vaere sentrale element i denne
oppleaeringsprosessen.

6.7 Einingsleiarane sin budsjettdisiplin:

6.7.1 Innleiing

Tabellen nedanfor viser hovudpostar for heile kommunen i 2012. Lgnn og sosiale utgifter har
det st@rste avviket med nesten 14,9 mill i meirforbruk i forhold til budsjett. Meir-refusjon
sjukelgn utgjer 1,6 millionar, men inngar under refusjonar i tabellen.
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Rekneskap Revidert

Howvudpastar heile kommaunen pr31.12 budsjatt Ak
Lenin inkl.sosiale utgifter 155 036 048] 150 154 825] 14 851 213
Kjop av varer fog tjenester som inngdr i komm.egen 40D 455 744 34 338 856 5 516 888
Kjop av tjenester sorm erstattar komm.egenproduksjol 20322 035] 26 161125 -5 632 090
Overferinger til andre 34 870 507 25 677 264 3193 243
Finansieringsuigifter 45 405 553 53 844 150 -7 428 557
Salsinntekter -49 092 435] -47 9245 172 -1 146 263
Refusjonar -3F 052453 -24461 235| -12591 174
Dverferinger fra andre -229 691 239| -226 909 000| -2 732 239
Finansieringsinntekiar -21 453 753) -21473 757 10 GOk

[y -10 384 10 284

Postane for kigp av varer og tenester som inngar i kommunal tenesteproduksjon og kjgp av
varer og teneste som erstattar kommunal tenesteproduksjon opphevar i stor grad
kvarandre, og det er ikkje gatt naermare inn pa arsaka til denne dreiinga. Posten
“overfgringar til andre” registrerar ein underbudsjettering pa samhandlingsreforma (5,5
mill), tilskot private barnehagar og momskompensasjon, medan pa post for refusjonar er det
registrert ein del inntekter knytt til momskompensasjon som ikkje var budsjetterte. Det er og
registrert 5,5 mill i inntekter under refusjonar som mest sannsynleg ma sjaast i samanheng

med kostnadane knytt til samhandlingsreforma.

Kontrollutvalet g@nskte at revisjonen skulle sja naermare pa sektoren velferd (pleie og
omsorg). Ogsa her registrerar ein at Ignn og sosiale kostnadar har dei st@rste avvika (sja

tabellar nedanfor).

Hovedpopstar omsorg Belpp Belgp DD Avwvik
L inkl.zosiale utgifter 68 367 565| 620F5 471 5 392 (9
Kjop av varer fog tjenester som inngar i komrm.egen 8123619 8208112 -84 433
Kjop av tjenest.aom erstattar komm.egenproduksjo 4 631 764 4 253 622 368 142
Cwerferinger til andre 7094906 16313751 5413531
Finansieringsutgiftzr 1474 0 1 474)
Salsinntekter 5643 167| -8407182] -1235985
Befusjonar -1 264 475) -10 862 V38 -4l 737
Overfgringer fra andre -79% 500 0 -799 500
Finansieringsinntzktar -32 268 -3 500 -27 758
67 073 920] 56954160 10125760

Howvudpostar helse Belpp Belgp DD Avvik
Lgnn inkl.sosiale uigifter 2920125 2981277 938 843
Kj@p av varer fog tienester som inngdr i komm.egen 345 383 272 754 72619
Kjgp av tjenester som erstattar komm.egenprodulisjo 4708156 5176 001 -467 845
overferinger til andre 161 687 103 0D0) 58 687
Finansieringsutgifter 31 097 0 91 097
Saisinntekter -115162 -241 816 126 654|
Refusjonar -3659 563 -484 611 114 748
Overfgringer fra andre -12 000 o -12 000
8 749 424 7 806 615 a2 809
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Revisjonen har difor gjennomgatt kontoane 10100-10999 i driftsbudsjettet som etter
KOSTRA- kontoplanen omfattar alle Ignsutgifter. En har giennomgatt kostnadane fordelt pa
dei ulike omrada i kommunen far deretter & ga meir detaljert inn pa dei ulike ansvara
innanfor Velferd.

Ein har gjennomgatt driftsrekneskapen for 2012. Det skal nemnast at omstruktureringa
kommunen gjennomgikk hausten 2012 betyr at einingsleiarane ikkje hadde ansvar for sine
resultateiningar f@r pa slutten av dret. Budsjettet for 2012 og 2013 er ogsa basert pa dei
tidlegare ansvarsomrada (gamal organisasjonsstruktur med avdelingar) noko som gjer
kontroll av kvar enkelt resultateining vanskeleg.

6.7.2 Fakta:

2012
Lgnskostnadar heile kommunen 2012 (konto 10100- 10999):

gnshost | Refusjonar | Resultatlyn | Revidert | Budsf | Budsjettil. |
Omride (T} priLi2 1y ogref. | budsjett | Refusjonar | Refusjonar | Restbelgp| Awik'
Politisk Styring og kontroll| 1826122 13812 | 1676010 167010 | 15212 | %1
Sentraladministrasjon | 12461491 | 406201 | 1205529 | nme3m | 21 16/419% | 8109 ( 33
Skisfe IS | 261183 | BB | SISRG | 179417 | UGS | B4 | 43
Resursentes 9BI9M | 355618 | B NG '[ 8668059 | -MIT2 8550337 | -B1W| -4
Barmehage 0863582 | 1267339 | W5643 | 1501408 | 433083 18581025 | -200538| -106
Helse 18 BN | 35 | 2% | BIA 29858 | esn3| B3
Sosial 8299535 | 458368 | 7341167 , 67188 | M4l 6200774 | -1638393( 262
Omsorg | N0 | -3%E531 mmﬂ 61908343 | 5930 | %%l | BN 139
Kultur | 1%gay | 1748 | 1909 | 2029649 0 2009649 | 886 | 43
| Byggesak, Geodala, Brann | 5310134 581 | 5316045 | 474%5 | 1433 470550 | 5548 | 126
Kommunal feknikk 5260670 | 9505 | SIWMIN | S0518%0 0 5051890 B85 | 43
Bygs | 819619 | 553058 | 763%361 | 7915647 0 1915647 | 219286 28
Finans | sme | G168 | 4445000 445000 | 1885682 | 424

192067094 | 0682131 | 183374923 | 178572000 | 800084 | 170571158 i-lZ&BT&S -1,

Sektoren velferd bestar i hovudsak av ansvarsomrada "helse” og “omsorg”. Som det gar
fram av tabellen ovanfor hadde desse overskridingar (inklusiv refusjon sjukelgn) paca 9,5
mill kr. Dette er over 50% av budsjettoverskridingane innanfor Iansrammene i kommunen
(overskriding pa 12,8 mill kr).

Ein har deretter giennomgatt desse to ansvarsomrada og sett pa korleis
budsjettoverskridingane fordelar seg pa dei ulike "resultateiningane”.

S@re Sunnmgre Kommunerevisjon IKS Side 42




Pkonomistyring og Budsjettoppfglging

Lgnskostnadar ”Helse” og “Omsorg” ( Velferd) 2012:

Rekneskap | Refusjonar | ResultatIgn |  Revidert Budsj. Budsjett ikl.
HELSE ne nn og ref. budsjett | Refusjonar Refusjonar | Resthelgp | Awviki%
HELSE OG KOORDINERANDE EINING | 824673 0 824679 576803 1 576 %09 -JA7876 -42
HELSESTASJON 1847395 -10702 | 1836693 1804 303 -48274 1756534 -80159 -4
JORDMORTENESTE 66 0 b 0 0 0 -66
LEGETENESTE 385451 0 385491 5715200 ] | 3P0 183709 32
PSYKIATRI 603 786 31450 | S172% 8 D 0 577 2%
DAGSENTER 276 960 -7429 269531 0 p 1 -269531 |
voys | a6n | demme | 2osesy | s | oo | w3 |

Rekneskap | Refusjonar | Resultat lgn | Revidert Buds;. Budsjett i,

OMSORG iRV 1z | ogref, | budsjett | Refusionar | Refusjonar | Restbeldp | Awiki%
OMSORGSKONTOR 1509 | 0 | 1297 | 13%67 D 1560 | M5 | U
SOMATISK AVDELING TN | G0 | 6S16R | BT | M0 | TMTT | 1006 | D
IANGTIDSAVDEUNGA | 12#g | -1mase | owass | suism | s | 1swan | et | 4
KORTIDSAVDELINGA VUM | 7B | WK | TOMER | M09 | MM | MW | &

DAGSENTER mes | oo | mes | mws | 6 | emis | 4| %

KIgRREN e | sy | amm | smse | amm | dame | w0 | 7
HEIMESIIKEDLEIE 015512 | -098r76| smsan | towsroe | ooms | omeans | meves | 4

HEIMEHIELP B | 501 | 3048 | s | T | 4® | &% | W0
OMSORGSLN M | o | mw | @ 0 | mm | wmas | 3
BRUKARSTYRT. {80%) e | M | 150 0 0 0 15349

PSIKIATRI VIO | SH05 | 261 | 3586 | N | 076 | 1w | B

BU 0G HABILITERING MOISTS | 86388 | MEG1E6 | U3 | SIS PO ke B

't
|

BUCDI | 39531 | R4 | (1B | SAIM | HMRW iinm A

Ein registrerar at ansvarsomrada langtidsavdelinga, korttidsavdelinga og bu og habilitering
hadde dei stgrste budsjettoverskridingane med hhv. 2,7 mill kr, 4mill kr og 3,3 mill kr mtp.
Ion og sosiale utgifter. Ein registrerar blant anna at heimesjukepleia har greidd og halde
budsjettramma si relativt bra. Det skal nemnast at ei feilkjelde kan vere omstruktureringa
som gjer at enkelte tilsette kan ha jobba innanfor ei eining/ansvar medan dei
rekneskapsmessig er registrert pa eit anna ansvar.

Vidare har sett naermare pa dei forskjellege type l@nsartane innanfor omsorg:
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Lonskostnadar Omsorg: Rekneskap pr 31.12| Revidert budsjett| Restbelop |Avviki %
Fast ignn 32 576 663 34 434 477 1907 314 [}
Pensjonsgjevande tillegg 4 099 989 2 608 363 -1491 626 -57
Vikar 3275 612 1436511 -1 779 101 -119
Siukevikarar 2982904 2617552 -365 352 -14
Ferievikar 2262 9957 512 018 -1 750979 -342
Pensjonsgjevande tillegg vikar o 12873 12873 100
Variable tilegg vikarar 2 909 110 2219173 -589 937 -31
Ekstrahjelp 2 310 976 1743 248 -567 728 -33
Utbetaling ferie/ekstraarbeid 63 678 o -63 675 -
Overtid 989 878 738 065 -251813 -34
Lonn og trekkpliktige godtgjersier 7 140 359 378 352238 98
Lonn lardingar 295 298 506 347 211 049 42
Arbeidsgodigjersie fosterheim 0 53 635 53 633 100
Arbeidsgodigjersle stetiekontakt 131 986 115 8528 -16 128 -14
Arbeidsgodigjersle aviastning 7 860 10 728 2 868 27
Omsorgslonn 239 391 0 -239 391 -
Pansjon 8576 160 5 852 936 -2723 224 -47
Kollektiv ulykkes- og gruppeliviorsikring 92 995 237821 144 B26 61
Arbeidsgiveravgift 7 978 058 8 331 357 353 299 4
Sum Ipnsutgifter 68 800 594 o1 900 343 -6 900 351 -21
Refusjon sjukaign -3 246 458 -4 542 600 -1 296 142 23
Refusjon av fedselspengar -471 120 -1048 720 -577 660 55
Refusjon feriepengar -190 953 0 130 953

Sum Refusjonar -3 908 531 -5 591 380 -1 682 849 30

Ser ein pa dei forskjellige I@nsartane innanfor omsorg registrerar ein relativt hgge
vikarkostnadar i forhold til budsjettrammer. Det kan sja ut som om dei hgge
pensjonskostnadane rett og slett skuldast h@gare aktivitet mtp. vikarbruk, overtid og
ekstrahjelp.

Det ville vere naturleg at refusjonar auka i forhold til auka vikarbruk osv, men ein registrerar
at refusjon sjukelgn er nesten 1,3 mill kr [3gare enn budsjettert. Det motsette av kva ein
kunne forvente mtp auken i vikarutgifter.

Lgnskostnadar Langtidsavdelinga, Korttidsavdelinga og Bu og habilitering 2012

For a ga vidare pa detaljniva har ein valt a sja naermare pa dei ansvara med dei stgrste avvika
(Langtidsavdelinga, Korttidsavdelinga og Bu og habilitering). Ein har i den samanheng
undersgkt dei detaljerte Ignskostnadane mtp. overtidsbruk og vikarutgifter osv.

2022 Langtidsavdefinga
Lonskostnadar: Rekneskap pr 31.12| Revidert budsjett| Resthelep | Awviki%
Fast lgnn 5 727 244 4132 202| -15%85041 -38
Pensjonsgjevande tillegg 208 672 470 107 -379 565 -112
Wikar 260 831 375 463 114 635 33
Sjukevikarar 978 527 429 107 -549 420 -128
Ferievikar 412118 0 -41% 118)-
Variable tillegg vikarar 737 474 536 384 -201 030 -37
Ekstrahjelp 356 857 321 830 -35 D27 11
Overtid 134 498 107 277 -27 221 -25
tanm laerfingar 32 802 o -33 902|-
Pensjon 1 502 920 812 943 -689 977 -85
Kollektiv uiyvkkes- og gruppelivforsikring 12 296 38 620 26 324 58
Arbeidsgiveravgift 1374 519 1158 539 -215 330 -19
12 439 859 8351529, -4088330 -49|
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For langtidsavdelinga registrerar ein relativt hgge faste lgnskostnadar (over 1,5 mill kr enn
budsjettert). Ein registrerar ogsa ein samla vikarkostnad (Sjukevikarar+ ferievikarar + variable
tillegg vikarar) pa til saman 1,16 mill kr over det som er budsjettert. Pensjonskostnadar er
ogsa om lag dobbelt sa hgge som budsjettert. Ei eventuell feilkjelde kan vere at etter

omstruktureringa ligg det Ignskostnadar pa ansvaret som tilhgyrer andre einingar.

4023 Korttidsavdelinga
Lgnskostnadar: Rekneskao pr 31.12| Revidert budsjett| Restbelpp | Awviki%
Fast (gnn 5083 419 4036 643 -1 046 776 -26
Pensjonsgjevande tillegg 775 008 354013 -420 995 -119
Yikar 477 834 375 469 -102 365 -27
Sjukewikarar 400 451 332558 -67 332 -20
Ferigwikar 323 887 1] -423 887
Yarialle tillegg wikarar 5106 041 425 107 -76 334 -13
Ekstrahjelo 137 378 32% B30 124452 39
Overtid 161 164 75094 -86 070 -11%
Pension 1335 267 815 302 -519 354 -6
Kallektiv ulykkes- og gruppetivforsikring 12 705 32133 19 473 gl
Arbeidsgiveraygift 1242243 1112 455 -138 e -12
10 617 402 7 884 659 -2732743 -35

For korttidsavdelinga er dei faste I@nskostnadane pa over 1 mill kr over budsjettert ramme.

Avdelinga har ogsa relativt h@ge pensjonskostnadar i forhold til budsjettert ramme.

Kostnaden knytt til overtid er over dobbelt sa hgg som ramma, men dette er eit relativt lite

belgp i den store samanheng.

S@re Sunnmgre Kommunerevisjon IKS

4051 Bu og Habilitering
Lenskostnadar: Rekneskao pr 31.12| Revidert budsjett| Restbelpp | Awviki %
Fast lgnn 5 760 168 407 427 7 259 pixs
Pensjonsgjevande tillegg 1100 342 590 022 -510 320 -86
Vikar 1208 797 [1] -1 208 797
Sjukevikarar 614 124 590 022 -24 102 -4
Ferievikar 438 692 343 286 -85 406 -28
Variable tillegg vikarar 637 268 396 924 -240 344 -6l
Ekstrahjeip 1 100 462 375 8659 -724 99% -193
Utbetaling ferie/ekstraarbaid 40 803 o -4 808
Overtid 337 001 192 098 -143 993 -T%
Lonn og trekkpliktige godigjersier 7140 26820 13 630 73
Arbeidsgodigjersia fosterhaim o 53 638 53 638 160
Arbeidsgodtgjersie stgttekontakt 52 345 35 821 -5 524 -8
Arpeidsgodigjersie avlastning 7 260 10723 2 863 27
Pensjon 1812 886 1017413 -795 473 -78
Kollektiv ulykkes- og gruppeliviorsikring 15 749 42 311 23 162 54
Arbeidsgiveravgift 1737681 143289% -304 787 -21
14915 325 11 566 473 -3 348 852 -29
Side 45




Pkonomistyring og Budsjettoppfelging

Bu og habilitering har hatt relativt hgge vikarutgifter pa til saman over 1,5 mill kr meir enn
budsjettert. Ein har ogsa hatt eit meirforbruk i forhold til ekstrahjelp pa 3 gongar
budsjettramma. | tillegg har avdelinga hatt meirforbruk mtp. overtid og pensjonskostnadar.

6.7.3 Vurdering

Ein viktig del av budsjettkontrollen er at einingsleiarane brukar eit styring og
rapporteringssystem med interne rutinar der periodisering har fokus. Vidare er
budsjettdisiplin avhengig av einingsleiarane sin evne og vilje til & halde budsjett i trdd med
vedtekne pkonomiske mal, og deira si evne til 3 gjennomfgre ngdvendige tiltak for & na
budsjettmala. Fleire av kommunen sine einingar viste budsjettavvik i forhold til vedtekne
kostnadsrammer og ein ser fa tiltak/ og eller budsjettkorrigeringar i samband med

meirforbruket.

Viss det er meirforbruk pa kostnadssida som er finansiert med meirinntekter som etter
reglementet kan disponerast administrativt , skal det giennomfgrast administrative
budsjettendringar. Dette er spesielt viktig om dersom budsjettet skal vere eit
styringsverktoy.

Samanlikning av budsjett og rekneskap for 2012 viser at ein del poster i budsjettet ikkje er
utfylt, sjalv om rekneskapen viser at det har palgpt kostnadar. Enkelte av desse kostnadane
er ogsa vesentlige jfr. vikarkostnadar ved enkelte av dei undersgkte einingane. Dette kan
tyde pa at budsjettet er ufullstendig ved at ikkje alle utgiftene er teke med og at ein del
postar er underbudsjettert, og/eller at reelle kostnadar vert fart mot feil konto.

6.8 Konklusjon

@konomisystem

Pkonomisystemet som kommunen nyttar i dag er eit fleksibelt og brukarvennlig system.
Systemet er brukt av ca 50% av kommunane i Noreg i tillegg til andre private og offentlige
instansar. Systemet gir radmannen, kommunalsjefar og einingsleiarar god gkonomisk
oversikt, og gir sveert fa avgrensingar i utforming av sp@rjingar og rapportar. Ei mulig
avgrensing vil vere dei tilsette sin kompetanse til 3 utnytte alle dei ulike funksjonane

systemet gir.

| samband med budsjettarbeid og budsjettstyring vert budsjettmodulen ”Agresso
planleggar” nytta. Denne modulen gjer at kommunalleiarar og einingsleiarar her eit godt
verktoy til a folgje opp og gjere eventuelle interne budsjettendringar innanfor si ramme

Manadsrapportering
Manadsrapportering kan vere eit godt gkonomisk styringsverktgy for administrasjonen

internt og for politikarane til a fa regelmessig oppfalging pa den gkonomiske situasjonen i
kommunen. Ein registrer at rapportering til formannskapet har vore mangelfull i 2013. Det
gar indirekte fram av kommunen sitt gkonomireglement at kommunen skal utarbeide
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manadlege pkonomirapportar til formannskapet. Kommunen b@r revidere
pkonomireglementet og presisere korleis manadsrapporteringa skal praktiserast.

@konomireglement

Hareid kommune har eit tilfredstillande gkonomireglement i forhold til dei vurderingar og
kontrollar ein har gjennomfgrt i samband med prosjektet. | hht gkonomireglementet skal
det utarbeidast ei rutinehandbok med alle rutinane, men pa dette omradet gjenstar det ein
del arbeid. Da det er ca 30 personar som har budsjett og rapporteringsansvar i kommunen
er det sardeles viktig at ein har eit felles reglementet og rutinar som alle er innforstatt med.
Det gar fram av reglementet at det skal gjennomfgrast tertialrapportering, men kommunen
praktiserer kvartalsrapportering, sa reglementet bgr endrast, evt rapporteringstidspunkta.
Det ma og nemnast at ved kvartalsrapportering, og spesielt pr 30.06 viser erfaring at
rapporteringa kjem fgrst i slutten av september, og malsettinga bgr vere & fa denne til
behandling sa naert etter terminslutt momskompensasjon i aug. som muleg.

Forpliktande plan
I samband med at Hareid kommunen er del av ROBEK- nettverket har ein blitt palagt av
fylkesmannen og utarbeide ein forpliktande plan for korleis kommunen skal dekkje inn sitt

akkumulerte overforbruk.

Dei forventa innsparingsmala for 2013 var pa 3,1 mill kr. Kommunen sitt brev til
fylkesmannen 08.10.2013 signaliserte eit samla meirforbruk (heile kommunen) pa 7 mill kr
og at budsjetterte avsetningar matte strykast. Nar dei fleste einingane rapporterar om at dei
planlagde tiltaka er gjennomfgrte ma ein stille spgrsmal ved om den forpliktande planen og
dei tiltak som gjekk fram av denne var realistiske og tilstrekkelige for 3 fglgje opp kravet til
budsjettert avsetning og inndekning av tidlegare ars meirforbruk.

Revisjonen meinar at den forpliktande planen kan og bgr vere eit godt styringsverktay for
dei ulike sektorane i kommunen. Kommunen bgr vurdere og legge rapportering om status pa
den forpliktande planen til dei kvartalsvise gkonomirapportane som gar til politisk
behandling.

Einingsleiarane sin budsjettdisiplin (Velferd)

Fleire av kommunen sine einingar viste budsjettawvik i forhold til vedtekne kostnadsrammer
og ein ser fa tiltak/ og eller budsjettkorrigeringar i samband med meirforbruket.

Om meirforbruk pa kostnadssida er finansiert med meirinntekter som etter reglementet kan
disponerast administrativt , skal det giennomfgrast administrative budsjettendringar, og det
ligg til kvar einskild einingsleiar @ gjennomfgre desse. Dette er spesielt viktig om dersom
budsjettet skal vere eit styringsverktgy.
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7 Anbefalingar

1. Kommunen bgr vurdere a innfgre rapportering av forpliktande plan som ein del av
den gkonomiske rapporteringa som gar til politisk behandling.

2 Kommunen bgr vurdere 3 innfgre periodesering av rekneskapen i hgve
kvartalsrapportering slik at gkonomirapporten sitt rekneskapsskjema 1 A og 1 B gir ei
prognose av drifta som samsvarer med sektorane/einingane sine prognosar og
verbale skildringar.

3. Gjennomfgre meir opplaering av nye einingsleiarar mtp. @konomi- og
budsjettoppfelging
4, Revidere gkonomireglement mtp rapporteringsrutine og kva rapportar som skal

utarbeidast, samt komplettere rutinehandbok

5. | hgve rapportering til kommunestyret om meirforbruk bgr det fremmast forslag om
budsjettregulering, tiltak evt forslag til tiltak for & kunne oppna gkonomisk balanse
jfr. krav i kommunelova og tilhgyrande budsjettforskrifter.
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8 Ridmannen sin kommentar

Innleiing:

Vi takkar for ein god og konstruktiv rapport i hgve forvaltningsrevisjonsprosjektet «@konomistyring
og budsjettoppfalging». Rapporten fokuserer hovudsakeleg pa rekneskapsara 2011 og 2012. Ein del
har endra seg sidan da. Men rddmannen er samd i mange av konklusjonane og dei fem punkta med
tilradingar, som er nemnt. Det er likevel grunn til & gjere nokre presiseringar og klare opp i mulege
misoppfattingar. Dette vil eg gjere lenger nede. Eg vil f@rst fokusere pa dei fem tilrddingane i
rapporten og gi ei kort tilbakemelding pa kva administrasjonen ynskjer 3 foreta seg, i samband med
desse. Nedanfor desse fem punkta vil eg nytte hgvet til 8 kommentere delar av rapporten.

Gitt den korte tilbakemeldingsfristen, er det ikkje muleg, og kanskje heller ikkje ynskjeleg at alle
refleksjonar / konklusjonar i rapporten vert omtala. Men radmannen har merka seg tilrddingane og
vil legge desse til grunn i det vidare arbeidet med a forbetre gkonomistyringa

Administrasjonen si tilnarming til dei fem tilradingane:

1. Kommunen vil innf@re rapportering pa forpliktande plan som ein del av den gkonomiske
rapporteringa som gar til kommunestyret. Men sidan formannskapet har bedt om ei enklare
manadsrapportering, med ein preveperiode pa seks manader, vil innhaldet i
manadsrapporteringane kunne vere gjenstand for endringar, i dialog mellom formannskapet
og administrasjonen. Kor vidt formannskapet ynskjer at administrasjonen skal inkludere
rapportering pa forpliktande plan i desse enklare manadlege gkonomirapportane, er ikkje
kjend i skrivande stund.

2. Administrasjonen vil, i dialog med revisjonen, s@kje a fa avklara korleis kommunen eventuelt
kan gjere seg nytte av prinsippa for rekneskapsperiodisering. Nar dette er avklara vil
administrasjonen kunne ha eit betre avgjerdsgrunnlag i hgve dette spprsmalet.

3. Administrasjonen er samd i at god oppleering er ein kritisk suksessfaktor i hgve god
rapportering. Vi har allereie, far rapporten fra revisjonen lag fgre, sett fokus pa denne
problemstillinga. Vi kjem til 3 faigje dette opp med eit tettare fokus pa opplzering, badde nar
det gjeld det systemtekniske og nar det gjeld gkonomiforstaing.

4. Det ligg fore kommunestyrevedtak om at rapportering skal skje manadleg til formannskapet
og kvart kvartal til kommunestyret. Men det er rett, som revisjonen papeikar, at
pkonomireglementet ikkje har vore oppdatert pa dette feltet. @konomireglementet er no
revidert i hgve kommunestyrevedtaket og bade det aktuelle kommunestyrevedtaket og det
reviderte gkonomireglement ligg ved, for informasjon. Det er og rett at rutinehandboka ikkje
er komplettert. Dette har bakgrunn i avgrensa kapasitet i pkonomiavdelinga, men det er no
gitt beskjed om at rutinehandboka skal kompletterast sa snart som muleg.

5. Det vert papeika at administrasjonen i gkonomirapportane, gir god informasjon om
eventuelle overskridingar, men i liten grad fremjer forslag til tiltak for & oppna gkonomisk
balanse. Observasjonen er korrekt og administrasjonen vil legge vekt pa a fa til ei forbetring
her. Mellom anna ved hjelp av ein rapporteringsmal, noko eg vil kome tilbake til lenger
nede. Men i historisk perspektiv er det likevel slik at det finnast fleire aspekt i dette,
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gjennom det at administrasjonen har peika pa muleg kostnadsreduserande tiltak i andre
saker. Og det faktum at gode kuttforslag etter osteh@velprinsippet vert stadig vanskelegare
a finne. Det er i dei stgrre og meir politisk lada sakene at dei vesentlege
innsparingspotensiala finnast. Administrasjonen har ved fleire hgve tatt opp den
okonomiske situasjonen, spesielt for tenester innan sektorane Velferd, Oppvekst samt
tenesta barnevern. | samband med dette har det vore fremja reelle forslag til tiltak. Nar
administrasjonen, i dei aktuelle sakene, ikkje oppnar stgtte i dei politiske
avgjerdsprosessane, har det liten hensikt 3 kome med det / dei same framlegga i
pkonomirapportane. Til demes har det to gongar vore lagt fram sak om eigedomsskatt.
Begge gongane fall framlegga i kommunestyret. Den tredje gongen sak om eigedomsskatt
vart fremja, og seinare vedtatt, var det som eit resultat av eit initiativ fra politisk hald og slik
ein oppfattar det, at fleirtalet i kommunestyret sag det som eit alternativ til a gjere endringar
i skulestrukturen. Vidare har det vore fremja forslag om a gjere endring i skulestrukturen.
Det vart gjort framlegg om 3 legge ned Bigset skule i 2011. Ogi 2013 var skulestruktur pa
nytt tema i kommunestyret. Denne gongen var det Hjgrungavag skule som det vart peika pa.
Heller ikkje denne gongen vart radmannen sine framlegg vedtekne. Derimot vart det fleirtal
for a legge ned Hj@rungavag barnehage. Gjennom budsjettet for 2013 vart det og kutta
monaleg i drifta pa Bigset barnehage. Sapass mykje at kommunen etter dette ikkje ville ha
full barnehagedekning i 2013. Etter patrykk fra fylkesmannen med munnleg varsel om
palegg, valde kommunestyret gjere ei saerskilt budsjettregulering, som nulla ut effekten av
tiltaket. Vidare har vi hatt sak om reduksjon av tal einingar i sektor for Velferd. Her vedtok
kommunestyret i 2013 a redusere tal einingar med ein. Rddmannen har, uavhengig av dette,
kutta i tenester i sektorane Velferd og Oppvekst sa langt det har latt seg gjere, utan at
lovfesta brukarrettigheiter i altfor stor grad har vore raka. Rddmannen tok og opp den
vanskelege gkonomiske situasjonen med formannskapet, varen 2012, og bad formannskapet
vurdere om det ville vere teneleg & etablere ein gkonomikomite i forkant av budsjettarbeidet
hausten 2012. Formannskapet tok opp saka og det vart seinere vedteke i kommunestyret at
ein slik komite skulle etablerast. Komiteen vart etablert og sett saman av et fleirtal av
politiske representantar og eit mindretal av representantar frd radmannen si leiargruppe.
Komiteen hadde fleire mgte utover hausten. Komiteen leverte ingen framlegg til tiltak. Men
det var semje i komiteen om at det skulle fremjast ei sak om innf@ring av eigedomsskatt.
Saka vart farebudd av administrasjonen og lagt fram til politisk handsaming, men tilradinga a
innfgre eigedomsskatt, fekk ikkje fleirtal. Administrasjonen meiner saleis at det har vore
fokus pa tiltak, men er samd i at det kan vere tenleg a strukturen i gkonomirapportane bgr
omfatte konkrete framlegg til tiltak.

Kommentarar til rapporten:

Til kapittel 1 —innleiing og kapittel 2 — Metode, har ein ingen saerskilte kommentarar, utover at
kapitla gir eit greitt innblikk i problemstillingar, kriterie og metode.

Heller ikkje kapittel 3 — Deskriptiv analyse, er det grunn til a kommentere szerskilt. Ein legg til grunn
at dei opplysningane som ligg fgre i kapittelet er korrekte og har ein difor ikkje gatt naerare inn pa
talmaterialet, da ein heller ikkje kan sja nokon openberre obspunkt i talmaterialet.
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Kapittel 4 inneheld vurderingar kring den fgrste av dei tre problemstillingane som rapporten skal

belyse.

Problemstilling 1
Rapporterer administrasjonen til kommunestyret etter kommunelova og evt. retningslinjer /

reglement i kommunen?

| dette kapittelet vert det stadfesta at dei kvartalsvise gkonomirapportane i 2011 og 2012 har vore
levert til politisk handsaming og saleis oppfyller krava i kommunelova. Men revisjonen har
kommentarar pa oppbygginga av rapportane og registrerer at det finnast variasjonar i maten
rapportane er bygd opp pa. Og at det er variasjonar mellom einingane i oppbygging og fokus pa den
verbale skildringa. Dette gjer at det vert vanskelegare for politikarane @ samanlikne bdde mellom
ulike rapportar og mellom ulike einingar i same rapport. Administrasjonen er samd i at det ligg eit
forbetringspotensiale i dette og vil utarbeide retningslinjer / mal for dei som rapporterer. Vidare er
visamd i at rapportane bgr byggast opp pa ein mate som gjer det lettare a bruke rapportane som
styringsverkty i hgve budsjettvedtaket. Administrasjonen tar dette til etterretning og tar innspelet
som ei mulegheit til & gjere gkonomirapportane lettare a forsta for dei ulike brukargruppene.
Problemet ligg dels i programtekniske problem og dels i samordnings- og kapasitetsproblem, men
skal vere Igysbare. Revisjonen meiner det bgr vere sterkare fokus pa a foresla tiltak i rapportane, for
& halde budsjettrammer. Dette er kommentert ovanfor. Men administrasjonen er kjend med
situasjonen og vil ha fokus pa at dette skal prioriterast opp. | hgve periodiseringa har revisjonen
synspunkt pd dette. Administrasjonen er open for forbetringar pa dette viktige omradet og ynskjer
ein dialog med revisjonen for a finne ut korleis ein best kan Igyse dette.

Problemstilling 2:

Er kvaliteten pa rapporteringa vurdert som tilfredsstillande?

Som det gar fram av rapporten, og som administrasjonen lenge har veert kjiend med, har det vore
variabel kvalitet pa prognosane i pkonomirapportane. Dette synte seg tydeleg i 2011 og var
bakgrunnen for at ridmannen utover vinteren / varen 2012, sette sarleg fokus pa
gkonomirapporteringa. Det var gjennomfgrt vekentlege mate i radmannen si leiargruppe med
kommunalsjefar og skonomileiar til stades. Ein hadde da registert at prognosane svinga mykje fra
den eine rapporteringa til den neste. Ein registrerte og at der fantes ein del tilfelle av manglande
rapporteringar. For det sist nemnte var det nok ein del reelle manglar i rapporteringsrutinane hja
nokre av dei rapporteringsansvarlege, men ein oppdaga og at det i nokre tilfelle var systemtekniske
feil som genererte feil tilbakemelding pé dette. Der finnast enno nokre systemtekniske feil, men det
har i ettertid vore sett fokus pa at alle skal rapportere og det vert purra dersom rapportering uteblir.
| Agresso planleggar finn ein nok ein del av tilsynelatande manglande rapporteringar, men dette vert
korrigert inn i hgve den verkelege situasjonen i det saksframlegget som gar til kommunestyret.

Nar det gjaldt svingingane i prognosane konkluderte vi med at problem med periodiseringa kunne
forklare mykje av dei svingingane som oppsto. Det vart difor sett fokus pa dette og ein opplever no
noko betre samsvar mellom prognose og resultat i 2012. Som allereie nemnt ynskjer vi ein dialog
med revisjonen om kor vidt vi kan hente ut eit forbetringspotensiale i kvaliteten pd prognosane,
giennom anna bruk av periodisering i rekneskapen. Eit slikt grep vil og kunne vere gunstig med
omsyn pa det som er nemnt om at rekneskapsrapportane skal vere oversiktlege og lette a forsta for
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lesaren, jfr. det som er nemnt i rapporten om rekneskapsskjema 1A og 1B. Da vil ein redusere
mulegheita for at lesaren vil oppleve eit misvisande bilete av gkonomirapporten. Administrasjonen
synest innspelet fra revisjonen er svaert konstruktivt.

Problemstilling 3:

Har kommunen sine sektorar / resultateiningar tilfredsstillande styringsverktgy og
budsjettoppfalging?

| forvaltningsrevisjonsprosessen vert det peika pa at det eksisterande gkonomisystemet vert vurdert
som teneleg og at ein har fatt inntrykk av at leiinga er nggd med gkonomisystemet. Eg skal ikkje
argumentere mot desse synspunkta. Pkonomisystemet er mest sannsynleg godt nok. Men eg kan jo
nytte havet til @ nyansere litt. @konomisystemet vert av mange oppfatta som noko tungvint og
fleire, bade i Hareid kommune og i dei andre kommunane pa s@re har tatt til orde for at dei er
misnggde med leverandgren si oppfalging. Det vert fra tid til anna lufta i rddmannsgruppa, kor vidt
denne situasjonen er tilfredsstillande.

Men det er interessant at det vert peika pa at meir / betre opplaering i systemet vil kunne auke
kompetansen og muligheitene til a utnytte dei ulike funksjonane betre. Eg er heilt samd i denne
vurderinga og ser at vi her har eit unytta potensiale for forbetring.

Administrasjonen er og samd i at forpliktande plan bgr ha ei st@rre rolle i gkonomirapportane og vi vil
sgkje a inkludere dette i dei ordinaere kvartalsrapportane til kommunestyret. Kor vidt det same bgr
skje i hgve manadsrapportane til formannskapet, ma bli i hgve det som formannskapet vil finne
tenleg. Dette med referanse til at formannskapet ynskjer @ prgve ut ein enklare modell for
gkonomirapportering.

Men i rapporten avsnitt 6.2, er det skildra ein situasjon vi ikkje heilt kjenner oss igjen i. Dette gjeld
frekvensen av politisk handsama manadsrapportar og kvaliteten av rapportane. Men vi trur at
eventuelle misoppfattingar i hgve frekvensen, kan skuldast mangelfull protokollfgring. Og i hgve
kvaliteten pa rapportane kan det skuldast at Agresso planleggar blir nytta som et verkty i
framstillinga av rapportane og at det fylgjeleg kan vere skilnad mellom det som ein finn i Agresso
planleggar og det som kjem til uttrykk i saka som gar til politisk handsaming. Det beste hadde nok
vore om det hadde vore fullt samsvar, men etter det som eg far opplyst, ligg det tekniske
avgrensingar / mangelfullt vedlikehald ved Agressomodulen til grunn for at slike skilnader oppstar.
Den reelle situasjonen i hpve rapporteringa til formannskapet, ser slik ut (sektorniva):

Manadsrapportering | 201303 | 201304 | 201306 | 201308 | 201309 | 201310 | 201311
Kommentar OK tkkje OK oK OK OK OK
radmannen rapp.

Sentraladmin. (014 OK oK 0K oK oK OK
Oppvekst OK OK OK OK OK OK OK
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Velferd oK OK OK OK OK oK OK

Naering, Kultur og OK OK OK OK OK OK OK
Samfunnsutvikling

Kommunalteknisk OK Ikkje OK 0K OK oK oK
drift rapp.

Som ein vil sja av tabellane er situasjonen annleis enn det som er skissert i
forvaltningsrevisjonsrapporten, sjglv om ein ma ta med i vurderinga, at ein i
forvaltningsrevisjonsrapporten ikkje tok med oktober og november, slik eg har gjort her. Eg kan
ikkje finne spor av gkonomirapporteringar til politisk handsaming for januar og mai, slik ein kan fa
inntrykk av i forvaltningsrevisjonsrapporten. Men det at det star «ikkje rapportert» alle stader i dei
to kolonnane, kan jo tyde pa at meininga er a vise til at manadsrapport ikkje har vore levert. Men det
som talar i mot denne tolkinga er at da skulle og dei andre manglande manadsrapportane vore
framstilte pa same mate. Nar ein legg inn det reelle tale leverte rapportar, viser oversynet at det er
berre i ein rapport (april) at kommentardelen er falt ut for ein sektor (p.g.a. sjukdom, som det star
nemnt i rapporten) og for rddmannen. Vikan av dette sla fast at involveringa fra radmann og
sektorleiarar i h@ve rapporteringane har vore tilfredstillande i 2013 og at alle dei ovanfor nemnte
gkonomirapportane har vore realitetshandsama av formannskapet. | tillegg har vi to interne
rapporteringar i 2013, som ikkje gjekk til politisk handsaming. Men frekvensen av rapporteringar bgr
nok aukast for at det skal vere heilt i trad med kommunestyret sin intensjon. Her skal det likevel
fayast til at formannskapet sjglv, som regel er med pa avgjerda om kor vidt det er greitt & sigyfe
einskilde mdnadsrapporteringar av praktiske omsyn. Til d@mes kan ein sarskilt gkonomirapport for
formannskapet og for den siste manaden i den perioden kvartalsrapporten omfattar, vere a dra
byrdkratiseringa litt langt.

| forvaltningsrevisjonsrapporten vert det peika pa at rutinehandboka ikkje er komplett. Det er
sjdlvsagt ein rett observasjon. Rutinehandboka har, av kapasitetsmessige arsaker ikkje vorten
komplettert. Administrasjonen vil prioritere opp arbeidet med a fa dette pa plass.

Pa side 7 i forvaltningsrevisjonsrapporten og i avsnitt 6.5.2 pa side 37 — 38, er det nemnt at
revisjonen har inntrykk av at forpliktande plan for 2013, i stor grad er oppfylt, med omsyn pa dei
skisserte kutta, men at det vert stilt sp@rsmal om forpliktande plan tok tilstrekkeleg hpgde for
naudsynte kutt for a oppna gkonomisk balanse, sidan kommunen likevel kom ut med negativt
resultat. Det er naturleg a stille dette sparsmalet. D3 er det og naturleg 3 kome inn pa prosessen
som farte fram til endeleg godkjend forpliktande plan for 2013. Rddmannen la fram sitt
budsjettframlegg for formannskapet sitt innstillingsmgte, etter vanieg prosedyre. Sak om
forpliktande plan vart lagt fram i eiga sak pd same mgtet. Formannskapet gjorde fa endringar i hgve
det budsjettet som seinare vart lagt fram til offentleg h@yring. Nar saka kom til kommunestyret, vart
det lagt fram eit alternativt budsjett i mgtet. Radmannen fekk ikkje informasjon om dette
framlegget, som ein koalisjon i kommunestyret hadde utarbeida, fgar om lag ein time fgr
kommunestyremgtet. R&dmannen hadde med andre ord ikkje fatt hgve til 3 sja til at saka var
forsvarleg utgreidd og valde difor @ be om ein protokolltilfgrsel pa dette punktet. Det vedtekne
budsjettet skilde seg vesentleg fra radmannen sitt budsjettframlegg og inneheldt og budsjetterte
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inntekter som radmannen meinte kunne vere urealistiske. | same mgtet, i sak om forpliktande plan,
fekk rdadmannen kritikk for @ ha vore for ekspansiv i hgve skisserte kutt. Radmannen sine kutt var
berekna ut fra radmannen sitt budsjettframlegg og skulle syne differansen mellom fg@reslegne
Isyvingar og den aktuelle driftssituasjonen i einingane. | radmannen sitt farste framlegg til
forpliktande plan vart det vart og peika pa mulege konsekvensar i form av manglande mulegheiter til
a oppfylle lovbestemte brukarrettigheiter. Kommunestyret meinte det ikkje var fornuftig a legge
fram ein forpliktande plan, som synte at kommunen ikkje kunne oppfylle lovbestemte rettigheiter.

Fylkesmannen godkjende ikkje det budsjettet som kommunestyret vedtok i desembermegtet, grunna
formelle feil ved vedtaket og det faktum at budsjettet ikkje var i balanse. Kommunestyret v/ den
politiske koalisjonen fremja da eit justert budsjettframlegg i januar 2013. Denne gongen fekk
administrasjonen hgve til a gi ein uttale, der det vart konkludert med at framlegget var i teknisk
balanse. Det vart og gitt ei vurdering av realismen i budsjettframlegget og radmannen peika i
samband med dette pa ein del kritiske omrade. Budsjettet vart seinare vedtatt i kommunestyret
utan saerlege endringar. | sak om forpliktande plan vart det, i same mgtet, vedteke at rddmannen
skulle arbeide ut ein ny forpliktande plan pa basis av det vedtekne budsjettet. Dette vart gjort og
seinare lagt fram som referatsak for kommunestyret. Pa grunn av romslegare rammer, totalt sett, i
kommunestyret sitt vedtekne budsjett enn i rddmannen sitt opprinnelege framlegg, blei og dei
vedtekne tiltaka i forpliktande plan mindre omfattande. Kommentarane om mulege brot pa
brukarrettigheiter vart og fjerna, i trad med det som kommunestyret gav fgringar om i sitt vedtak i
saka. Nar egtar med denne hendingsrekka, er det for a belyse bakgrunnen for og mulege arsaker til
at tiltaka i forpliktande plan ikkje synte seg a vere tilstrekkeleg. Det er, er etter radmannen sitt syn,
ein kombinasjon av at det vedtekne budsjettet for 2013 ikkje tok nok hggde for dei reelle
utfordringane, samt at administrasjonen i nokon grad kanskje heller ikkje tok tilstrekkeleg hggde for
naudsynte tiltak ved utarbeiding av forpliktande plan.

Etterord:

Forvaltningsrevisjonsrapporten har hatt hovudvekt pa pleie- og omsorgssektoren. Sidan ein fylgjeleg
ma ha fokus pa mellom anna budsjettering, pkonomirapportering og budsjettdisiplin i sektoren, kan
det vere relevant a nemne litt om endringane som har skjedd i denne sektoren, bade med omsyn pa
rammevilkar, ulike strukturar og rapporteringsregime. Omradet, som no er ein del av sektor for
Velferd, utgjer den delen av kommunen sine tenester, som opplevde dei st@rste endringane etter

den siste omorganiseringa.

Det tidlegare omradet for pleie og omsorg hadde ei tid store problem med a halde seg innanfor dei
gkonomiske rammene sine og det vart gjort eit grundig arbeid i hgve driftskorrigeringar, for 3 oppna
pkonomisk balanse. Og i 2011 opplevde ein fruktene av dette arbeidet, ved at omradet fekk eit
overskot pa kr 693 000. For det tidlegare omradet Helse, var situasjonen stabile driftsresultat om lag
i balanse. Desse to omrada vart slatt i saman 01.07.2012, men 2012-budsjetta for omrada vart
vedtekne kvar for seg, eit halvar tidlegare. Etter diskusjonar med gkonomiavdelinga, vart det
bestemt at vidare rapporteringar same ar, skulle skje i hgve den strukturen som det vedtekne
budsjettet hadde. For dei to omrada, samla sett, ville dette bli korrekt, mens ein matte leve med at
det p3 resultateiningsniva ville vere skilnader. | ein slik situasjon vart det naturleg at tidlegare
omradeleiar, som no var kommunalsjef, hadde eit szerskilt ansvar i hgve oppfelginga, sjglv om det er
einingsleiar som har formelt ansvar for sitt budsjett. 2012 vart difor eit spesielt ar.
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Etter at omradet for pleie og omsorg i 2011 oppnadde det nemnte mindreforbruket, kutta
kommunestyret ramma til omrade for omsorg med 4,3 mill. kroner. | tillegg vedtok kommunestyret
a innfare ei ny stilling pa natt, til ein kostnad pa 1,2 mill. kroner. Det faigde ikkje med ny
budsjettlgyving til stillinga, sa det reelle kuttet vart pa 5,5 mill. kroner. Det viste seg seinare at
underskotet for 2012 vart pa 4,9 mill. kroner. I tillegg til budsjettkutt og store organisatoriske
endringar, vart og samhandlingsreforma innfgrt frd 01.01.2012. Sektoren hadde m.a.o. svaert store

utfordringar i budsjettaret 2012.

| 2013 vart det vedteken ei ny organisasjonsendring i sektor for Velferd. Denne endringa, som i
hovudsak handla om a sla saman to resultateiningar, var sjglvsagt langt mindre enn den fgrre. Men
problema med a fa budsjettet til 3 spegle den verkelege driftssituasjonen heldt fram. Sjglv om
sektoren utarbeidde eit heilt nytt budsjettunderlag i trad med den verkelege organiseringa, lukkast
ein ikkje med a fa dette implementert i Agresso-systemet. Nar eg nemner dette er det fordi det
synest a vere relevant med omsyn pa einingsleiarane sine mulegheiter for a ha godt oversyn over
drifta og at dette er ein viktig arsak til at kommunalsjefen matte vere ekstra «hands on» i dette
hgvet. Status er at vi no har fatt rydda opp i ein god del, men at det fortsatt er eit systemteknisk
arbeid 3 gjere pa sentralt niva for at sektoren sin driftsstruktur, for alle einingar, skal verte rett spegla
i Agressomodulen. Trass i utfordringane ,har prognosene for resultat 2013, vist at sektoren har jobba
malretta. Prognosane har lagt pa om lag minus 2,5 mill. kroner, til minus 2,9 mill.kroner. Tenestene
ved Bu og habiitering aukar for kvart ar, noko som utrekningane for refusjon for ressurskrevjande
brukarar viser. Dette har vore vanskeleg a berekne ngyaktig. Pensjonskostnadar er utanfor
kommunen sitt rddvelde. Med den kunnskapen vi har i skrivande stund, men for alle rekneskapstalla
er landa, ser det ut til at sektor for Velferd kan g3 mot tilnserma balanse.

Det har og i mange h@ve vore vanskeleg a synleggjere rapporteringar fra ein del einingar. Dette fordi
det i nokre hgve manglar «send»knapp for tekstdelen. Dermed vert det stdande som «ikkje
rapportert» i Agressomodulen. Men det vert sendt e-post nar alt er klart, slik at ein far hgve til 3
gjere manuelle korrigeringar i sjglve saksframlegget.

Det har vidare vore utarbeidd retningslinjer for tekstdelen i rapporteringa i sektoren. Det er
kommunalsjefen som har laga desse retningslinjene. Tida er no komen til a lage felles retningslinjer /
mal for rapporteringa og sja til at dette vert brukt pa rett mate.

Budsjettdisiplinen i sektoren vert det jobba med og ein opplever forbetring. For mange har det vore
bratte lzeringskurver og ein opplever forbetringar pa dette omradet. Men tiltaket ma kombinerast
med opplaering og kompetanseoppbygging. Ein viktig bakteppe for omorganiseringa var a legge
budsjettansvaret naerare brukaren og falgjeleg lenger ute i organisasjonen. Vi meiner dette er eit
viktig prinsipp, sjglv om det har medfert at det no er fleire leiarar med budsjettansvar enn tidlegare.
God opplzering og god oppfalging vert difor avgjerande. Nar denne prosessen har kome lenger, vert
det naturleg at alle einingsleiarar i sektoren far tilvisingsansvar.

Hareid 10.02.2014

Bent Arild Grytten
radmann
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9 Revisjonen sin kommentar:

Rapporten har vore pa hgyring hos radmannen 29.01.14, med frist for tilbakemelding
11.02.14

Vi har korrigert rapporten i hgve spgrsmal om manadsrapporteringa skal til politisk
behandling i formannskapet. Dette gar indirekte fram av gkonomireglementet (kap. 2.3
"Disposisjonsmynde i budsjettsaker”, andre avsnitt). Vi registrerar at i forslag til revidert
pkonomireglement som revisjonen mottok i samband med tilbakemeldinga er dette teke inn
i kap.2.7 "rapportering”.
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